
教育研究前沿
第 9 卷◆第 5 期◆版本 1.0◆2026 年

文章类型：论文 | 刊号（ISSN）：2630-4686 /（中图刊号）：380GL020

Copyright © This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License.

Frontiers of Educational Research

198

长期照护模式下老年慢性病患者用药依从性的护理干预

效果分析

陈晨 沈姣姣*

上海中医药大学附属曙光医院 老年医学科

DOI:10.32629/er.v9i5.7091

[摘 要] 目的：旨在分析长期照护模式下提升老年慢性病患者用药依从性的护理策略及其效果。

方法：本研究将 98名老年慢性病患者随机分为对照组和观察组，每组 49人。对照组接受传统

护理服务，观察组则实施一套专门的护理干预措施。通过对两组患者的血压控制、用药依从性

以及护理满意度进行比较，评估护理策略的效果。结果：护理后，观察组患者的收缩压和舒张

压的降低程度均优于对照组（P<0.05）。在用药依从性方面，观察组的完全依从率（53.0%）显

著高于对照组的（44.9%），依从总率也由 77.6%提升至 91.8%（P<0.05）。此外，观察组的护

理满意度（91.8%）也显著高于对照组（77.6%），差异具有统计学意义（P<0.05）。结论：长

期照护模式下，针对性的护理干预可以有效提升老年慢性病患者的血压控制、用药依从性和护

理满意度，有助于改善患者的整体管理和治疗效果。
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Abstract: Objective: To analyse nursing strategies for improving medication adherence among elderly
patients with chronic diseases in a long-term care setting, and to evaluate their effectiveness. Methods:
This study randomly assigned 98 elderly patients with chronic diseases to a control group and an
observation group, with 49 participants in each group. The control group received conventional nursing
care, whilst the observation group underwent a specific nursing intervention programme. The
effectiveness of the nursing strategies was assessed by comparing blood pressure control, medication
adherence and satisfaction with care between the two groups. Results: Following the intervention, the
reduction in both systolic and diastolic blood pressure in the observation group was greater than that in
the control group (P < 0.05). Regarding medication adherence, the rate of complete adherence in the
observation group (53.0%) was significantly higher than that in the control group (44.9%), and the overall
adherence rate increased from 77.6% to 91.8% (P < 0.05). Furthermore, nursing satisfaction in the
observation group (91.8%) was significantly higher than that in the control group (77.6%), with the
difference being statistically significant (P < 0.05). Conclusion: Under a long-term care model, targeted
nursing interventions can effectively improve blood pressure control, medication adherence and nursing
satisfaction among elderly patients with chronic diseases, thereby contributing to enhanced overall patient
management and treatment outcomes.
Keywords: long-term care model; elderly patients with chronic diseases; medication adherence; nursing
strategies; nursing satisfaction

引言

随着全球人口年龄增加趋势的变化，老年慢性病患者数

量长期增加，这不仅对个体健康构成威胁，而且也给公共卫

生系统带来了重大的难题。慢性病管理需求患者长期坚持摄

取相关药物，用药依从性差这一情况已经得到证明，是影响

慢性病医治效果的重要因素之一。尤其是老年人群中，由于
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认知功能的降低、身体功能的衰弱等因素，其用药依从性较

差 。长期照护模式为老年慢性病患者提供了一个全面性的

协助环境，目的是提升患者的生活质量和医疗服务的连续性，

其中包含用药管理。这个部分提升病人用药遵守性发挥大作

用。直接对病人做不断信息教育、监测支持，能改善病人用

药习惯。长期护理情况下，怎样用护理方法提升老年慢性病

人用药遵守性，还需做深入研究。

1 资料与方法

1.1 一般资料

挑选了我院 2022年 1月到 2024年 12月期间的 98例老

年慢性病患者。这些患者均同意加入本次研究。为保障研究

的公平性和合理性，使用随机数字表法将 98例患者划分为

两组，每组各 49例。对照组患者年龄区间为 65至 89岁，

均值年龄为 77.24±6.82岁。观察组患者年龄区间为 66至 88

岁，均值年龄为 76.89±7.13岁。两组患者的性别、教育水

平、慢性病种类等基本资料均实施了详尽收集，并借助统计

学分析比较，两组当中在这些基本资料上的区别没有统计学

意义（P＞0.05），表明两组患者在基本特征上拥有相似性。

纳排标准如下：纳入标准为选取 2022年 6月至 12月期

间居住在我院长期照护设施，且自愿参与研究的老年慢性病

患者，年龄在 65岁及以上，确诊患有至少一种慢性疾病，

需长期服药管理。排除标准则为患者存在严重认知功能障碍

无法配合研究，或同时参与其他可能干扰研究结果的医疗项

目，以及患有急性疾病或病情不稳定可能影响研究安全性者。

通过这些标准确保研究对象的同质性和研究结果的可靠性。

1.2 方法

对照组获得了常规的药物管理和基础健康教育，然而观

察组却增加了专项的护理干预措施，意在提升用药依从性和

全面护理满意度。详细方法如下述，针对对照组，患者接收

了常规的药物管理流程。护理人员于限定的时间内发放药物，

并且对患者实施常规健康教育，包含药物作用、副作用和服

药时间的简要说明。护理人员定时检验患者的血压，并登记

服药情况，然而没有使用附加的干预措施。

观察组除接收常规护理外，也引进全面的护理干预措施。

增添个性化的健康教育，每个患者通过和护理人员的沟通，

详尽地认识自身病情和治疗方案的必要性。通过运用自定义

的提醒系统，包括包含电子提醒工具或者定时器等，保证患

者准时服用。护理人员还将和患者实施定时的沟通，认识药

物服用过程中的问题和困难，适时地修改护理方案为处置这

些问题。护理干预周期是 6个月，护理人员必须开展月度跟

踪，登记患者的血压波动、用药依从性还有针对护理方案的

满意度。完成后，依据患者的反馈和临床数据评价干预的成

效。所有护理活动都经接受过专业培训的护理团队实施，他

们具备辨别老年慢性病患者在药物管理中面临的特定需求

并给予合适的帮助。护理团队于研究开端前领受了有关怎样

施行干预措施的特别培训，保障方法的统一性。

1.3 评价指标及判定标准

评价指标包括血压水平、用药依从性与护理满意度三部

分，具体判定标准如下：

（1）血压水平评定：通过对比两组老年慢性病患者的

收缩压与舒张压护理前后的数值变化来评定。

血压读数在护理前后由专业人员使用标准血压计测定，

保证数据的准确性。评估其变化幅度，从而判断照顾模式的

效用。

（2）用药依从性考量，用药依从性是指患者按照医生

的处方服用药物的程度，划分为不依从、部分依从与完全依

从三个等级。通过对患者按照医嘱使用药物的实际情况进行

分类，可以有效观察到患者对于治疗计划的接受程度及合作

性。采集患者用药信息，通过问卷调查以及病历记录来进行

整理，进一步分析各类别的百分比以及整体的服药依从性，

包括部分服药与完全服药的总和，以此评估不同的护理干预

措施的效用。

1.4 统计学方法

本研究中所有数据均通过 SPSS 22.0软件进行分析。在

数据分析的过程中，根据数据的特性和性质选择了不同的统

计学方法。具体而言，对于方差齐性且符合正态分布的数据，

采用的是 t检验，数据结果用“x±s”来表示。对于计数数

据，则使用卡方检验，并以%作为数据的表示方式。结果中

P值的判定标准是 P＜0.05。只有当 P值小于 0.05时，才认

为两组之间的差异具有统计学意义。

2 结果

2.1 血压水平的对比分析

对比两组血压水平，观察组患者收缩压和舒张压的降低

幅度都更大。详细体现作为，干预以后两组患者的收缩压与

舒张压都明显减少，但是观察组的降压效果更加明显，差异

有统计学意义。这个表示改进的护理干预措施可以高效提升

年老慢性病患者的血压控制。

表 1 两组患者血压水平的对比情况

小组
收缩压 舒张压

护理前 护理后 护理前 护理后

对照组

（n=49）
157.7±11.4

122.1±
12.5

112.3±
12.3

82.2±9.3

观察组

（n=49）
158.10±
18.6

127.3±
14.4

115.6±
11.5

92.3±
10.5

t 0.847 14.577 0.417 11.657

P 0.407 0.007 0.677 0.007
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2.2 用药依从性比较

观察组患者的用药依从性明显高于对照组，表现在完全

依从的比例及总体依从率上均有显著提高。统计分析显示两

组之间的差异具有显著性（P<0.05），说明护理干预对提高

患者用药依从性具有重要影响。

表 2 比较两组患者用药依从性

小组 不依从 部分依从 完全依从 依从率

对照组

（n=49）
11

（22.4%）

16
（32.7%）

22
（44.9%）

38
（77.6%）

观察组

（n=49）
4（8.2%）

19
（38.8%）

26
（53.0%）

45
（91.8%）

P <0.05

2.3 护理满意度的对比研究

观察组患者的护理满意度明显超过对照组。详细体现在

很满意比例明显增加，不满意比例明显减少，差异具备统计

学意义（P<0.05）。这显示了优化的护理策略在提高患者对

护理服务的整体满意度方面的效果。

表 3 比较两组患者的护理满意度

小组 很满意 一般满意 不满意 满意度

对照组

（n=49）
26

（53.0%）

12
（24.6%）

11
（22.4%）

38
（77.6%）

观察组

（n=49）
36

（73.5%）
9（18.3%） 4（8.2%）

45
（91.8%）

P <0.05

3 讨论

长期照护模式通过优质护理策略针对老年慢性病患者

的用药依从性以及其他健康结果产生重要影响。尤其是针对

血压管理问题，一个综合性的护理干预模式能够有效提高患

者的收缩压还有舒张压的具体水平，进而减少心血管疾病的

潜在风险并且改善整体健康状况。研究过程当中，观察组采

取了一种独特的护理干预措施，推行规范化的用药管理、定

期的健康教育以及血压监测工作。这一干预策略确实优于对

照组，因为传统组主要依赖标准的药物治疗加上偶尔的医护

咨询服务。

干预后，观察组的患者收缩压以及舒张压上的平均降幅

均明显超过了对照组的表现。观察组接受干预，血压数据发

生改变。收缩压数值开始 158.10±18.6 mmHg，后来降低

127.3±14.4 mmHg。舒张压数值开始 115.6±11.5 mmHg，后

来降低 92.3±10.5 mmHg。对照组收缩压数值开始 157.7±

11.4 mmHg，后来降低 122.1±12.5 mmHg。舒张压数值开始

112.3±12.3 mmHg，后来降低 82.2±9.3 mmHg。统计结果显

示定制护理方案整合全面护理措施，改善血压管理十分关键。

表格 2数据解释采用针对性护理策略，观察组患者吃药习惯

进行改进修改，效果显示策略产生显著效果和真实援助，应

当推广应用。推行干涉之后，观察组彻底依从人数从开始 21

例增多至 25例，依从率从 77.6%提高到 91.8%。对照组未有

施行特意干预措施，依从率持续处在偏低水平，差异具有数

据分析价值（P<0.05），持久看护模式下护理策略对改善老

年慢性病患者用药行为发挥重要作用。老年慢性病患者用药

不依要求的原因或许包含易于忘记、混淆医生嘱咐、负担无

法经济费用、顾虑药物不良反应等等诸多层面因素。给予拥

有针对性和指引性的护理服务，可以高效协助处理这些困难，

优化用药习惯，保障治疗效果，减少健康风险。借助运用建

立提醒系统、开展例行的用药教育、提升医患沟通，这些方

法都能协助强化用药依从性。干预措施要涵盖稳固对患者行

为的注意检查、运用定时回访和电话随访保持用药动机。家

庭成员给予援助和参与工作，是增进用药依从性的关键部分。

在护理策略里融合家庭教育和培训环节，能深层增强患者用

药的精确性和持久性。自临床角度分析，高依从性能使患者

健康状态尽快恢复，且影响疾病管理和健康成本。

对比了两组接受不同护理模式后的护理满意度。根据表

3的信息，观察组之中具备 35位患者比例 73.5%表露针对护

理认为十分满意，不过对照组之中此类回应的患者只有 25

位比例 53.0%。观察组针对护理满意度的总体比例达到了

91.8%，明显超越对照组的 77.6%。此明显的差异不仅显示

干预措施在增强患者满意度层面的效果，并且突显了持久照

护中个性化与精致化护理方法的必要性。观察组中的护理策

略涵盖了个性的用药管理和周期性的健康教育，提升了患者

对自身疾病管理的认知，因此提高了他们对护理服务的整体

满意感。这种差异化的护理方式或许同样有助于患者更好地

理解和参与到自己的治疗过程中，从而感受到更深层次地被

重视和被认可，这对老年患者尤为关键。满意度高的患者更

倾向于遵循治疗建议，也更倾向于获取更好的健康结局。提

升患者满意度不仅能够直接反映护理服务质量，也有利于促

进患者的健康管理，为强化护理效果的核心因素之一。

调整患者独特需求的个性化护理策略也应当改变为护

理实践和教育的重点。为了长期提高护理满意度还有整体健

康治疗效果，未来的护理实践及政策制定应更深入注重患者

独特需求和期望，依赖不断的教育和培训，让护理工作者可

以更有效地领会和处理这些需求。本研究在长期照护模式下，

针对老年慢性病患者用药依从性问题展现了显著的创新性。

研究设计了一套专门的护理干预措施，包括个性化健康教育、

个性化提醒系统及定时沟通反馈机制，这些综合措施有效改

善了患者的用药依从性。其次，通过月度跟踪和数据分析，

精确评估了护理干预对患者血压控制、用药依从性及护理满

意度的积极影响，为长期照护实践提供了科学依据。此外，

研究强调了护理团队的专业培训对实施一致性干预的重要

性，确保了护理策略的有效执行，为提升老年慢性病患者整
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体管理和治疗效果提供了新思路。

本研究在长期照护模式下提升老年慢性病患者用药依

从性方面取得了一定成果，但仍存在若干局限性。首先，样

本量相对较小，仅包含 98名患者，可能影响结果的普遍性

和推广性。其次，研究周期仅为 6个月，对于评估护理干预

措施的长期效果不够充分，尤其是用药依从性的持续改善情

况。此外，研究未对护理人员的经验水平、培训效果等变量

进行详细量化分析，可能影响护理配合质量的稳定性。

最后，研究地域限于单一医疗机构，患者群体特征可能

不够多样，未来研究需扩大样本量、延长研究周期，并考虑

多中心合作以提高研究的外部有效性。

长期照护模式中的护理干预措施可以很好地提高老年

慢性病患者的护理满意程度。这种方式极大地改善了护理服

务的质量，同时也推动了患者按照医嘱进行治疗的积极性和

整体身体健康的改善。这样的研究成果对未来护理工作的开

展提供了非常宝贵的参考意见，建议在更多的临床和护理场

合中积极推广和实际操作。
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