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[摘 要] 基于安康学院“互联网+支教”项目，采用行动研究与案例分析，考察生成式 AI嵌入

师范生远程支教的作用机制。研究表明，AI通过认知脚手架、资源增殖、教学转化、主体性校

准和反思数据化，促进教学设计、课堂互动与反思改进能力发展。关键不在替代教师判断，而

在构建教师主导、AI辅助的人机协同机制。
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Abstract: Based on the "Internet Plus Teaching Support" program of Ankang University, this paper
adopts action research and case analysis to explore the mechanism of generative AI embedded in
pre-service teachers' remote teaching support practice. The results reveal that generative AI facilitates the
improvement of students' capabilities in instructional design, classroom interaction and reflective
improvement via cognitive scaffolding, resource enrichment, pedagogical transformation, subjectivity
calibration and data-driven reflection. The core value lies not in substituting teachers' judgment, but in
constructing a human-machine collaborative mechanism featuring teacher leadership and AI assistance.
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引言

远程支教是师范生教学能力培养的重要场域，但师范生

普遍面临备课起步困难、课堂互动不足、反思浅表化及指导

支持有限等问题。生成式人工智能为破解这些困境提供了新

的可能。基于安康学院“互联网+支教”项目实践，本文采

用行动研究与案例分析相结合的方法，探讨生成式 AI 在师

范生远程支教中的嵌入方式及作用机制。

1 问题提出：从远程支教困境到 AI赋能可能

“互联网+支教”既是高校服务基础教育的途径，也是

师范生锤炼教学能力的平台。远程支教师生空间分离，教学

高度依赖数字资源，乡村学生学习基础和课堂参与方式差异

较大，放大了师范生在教学设计、课堂组织和反思中的短板。

实践中普遍面临四方面困难：缺乏完整教学设计经验；远程

课堂互动受限易产生失控焦虑；指导教师有限难以提供全过

程支持；课后反思多停留在笼统感受层面，难以转化为改进。

生成式 AI为破解这些问题提供了新的可能，但 AI 进入

远程支教并不意味教学质量自然提升。AI 内容可能存在学情

适配不足、教学逻辑不强等问题，若师范生形成“输入—复

制—执行”的习惯，可能削弱教学判断力。真正值得讨论的

是 AI 如何在人机协同中促进师范生教学能力发展。本文以

安康学院“互联网+支教”项目为场域，聚焦师范生备课、

授课与反思中的 AI使用，回答：AI 如何嵌入支教流程？通

过哪些机制促进能力发展？存在哪些风险，如何规避？

2 文献综述与理论基础

2.1 研究进展

已有研究对 AI 教育应用的讨论多集中在智能备课、资

源生成、课堂互动辅助等方向[2-5]，共同取向是把 AI 视为效

率工具——能省多少备课时间、生成多少素材，讨论停留在

这一层面。然而，AI以何种方式嵌入教学实践？这种嵌入又

怎样影响师范生教学能力形成？回答还比较薄弱。远程支教

的复杂性恰恰放大了这一缺口：师范生要在经验不足的情况

下同时应对互动受限和学情差异，AI扮演的角色远比“提效

工具”复杂。

2.2 理论基础

本文分析依托三个理论框架。人机协同理论[6]提供角色

层面的参照——人与 AI 之间应是分工合作关系而非简单替

代。TPACK框架[7]从能力结构入手，指出教师专业能力本质

上是对学科内容、教学法和技术知识三者的整合。反思性实
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践理论[8]关注成长机制：教师进步离不开“实践—反思—改进”

循环。三个框架分别对应角色分工、能力结构和成长路径，

恰好覆盖本文核心问题。

3 研究设计：场域、资料与分析过程

3.1 研究场域

研究选取安康学院“互联网+支教”项目作为场域。该项

目已持续开展多年，面向乡村学校进行远程支教，积累了相

对成熟的课程组织、志愿者培养和教学指导机制。选择这一

场域的理由比较直接：师范生在这里面对真实的课堂压力和

学生，同时拥有反复试错和逐步改进的机会——这对观察

AI介入教学全过程而言是一个合适的窗口。[9]

3.2 研究对象

研究对象覆盖了项目中不同参与阶段的师范生志愿者

——既有刚加入的初次参与者，也有持续支教一学期以上、

积累了一定经验的成员。这种跨度有助于观察一个关键变化：

随着支教经验的增长，师范生使用 AI 的方式、教学设计的

调整幅度、课堂上的即时反应以及课后反思的深度，会发生

怎样的转变。

3.3 资料来源

资料来源涉及多个层面。教学过程产物方面，收集了师

范生在 AI辅助下完成的教案、课件、互动方案和反思文本；

课堂观察方面，调取了远程课堂录像、听课记录和磨课反馈；

此外，围绕 AI 使用体验、教学决策依据和内容改造方式，

对部分师范生进行了访谈和小组讨论；也纳入了指导教师的

反馈意见和团队工作记录。

3.4 分析方法

分析采用主题分析法，分三步推进。第一步，按备课、

磨课、授课、反思四个环节梳理 AI 介入方式。第二步，以

三个理论框架为编码依据，对材料系统标注。第三步，归纳

出五个核心主题——认知脚手架、资源增殖、教学转化、主

体性校准和反思数据化——整合为“支持—转化—校准—发

展”的解释模型，作为分析框架。

4 生成式人工智能促进师范生教学能力发展的作

用机制

4.1 认知脚手架：降低教学设计的起步难度

师范生在远程支教中的首要困难往往不是不愿备课，而

是不知如何开始。生成式 AI 通过提供框架、方案样例和问

题线索，帮助师范生从“无从下手”进入“可比较、可修改”

状态。围绕授课对象、教学目标和课堂条件向 AI 提问，获

得多个教案框架。AI的价值不在于给出可照搬的教案，而在

于帮助师范生快速形成教学结构感，通过比较不同方案逐步

理解教学目标、活动与评价的关系。

4.2 资源增殖：拓展教学资源供给

师范生通常资源积累有限，容易出现案例单一、活动贫

乏等问题。生成式 AI 根据教学主题快速生成案例、课堂问

题和互动游戏，提供更多可选素材。师范生还可将 AI 与国

家中小学智慧教育平台、学科工具结合，形成“AI生成—平

台筛选—课堂加工”的资源整合路径，在较短时间内完成从

素材到教学资源的转化。

4.3 教学转化：从 AI生成内容到真实课堂活动

AI生成内容必须经过教学转化才能进入课堂。乡村远程

支教中，学生生活经验、认知水平和课堂组织方式具有特殊

性，AI内容不能直接使用。教学转化是指师范生依据教学目

标、学生特点和课堂条件，对 AI 内容进行筛选、改写、重

组和课堂化处理，包括目标、学情、媒介和语言四个层面。

AI赋能的关键，不在于“复制 AI答案”，而在于“改造 AI

答案”中训练教学判断与课堂组织能力。

4.4 主体性校准：防止技术依赖

师范生一旦习惯依赖 AI 快速生成方案，可能减少对教

材和学情的主动分析，形成路径依赖。主体性校准通过教师

指导、团队磨课、AI输出审核和批判性反思等方式，提醒师

范生保持教学判断权——AI可以提供建议，但不应决定教学

目标；可以生成活动，但不能替代学情判断；可以润色反思，

但不能代替反思。

4.5 反思数据化：推动经验向专业成长转化

传统反思多依赖主观记忆，容易停留在笼统评价。生成

式 AI 使课后反思走向证据化分析：师范生借助语音识别、

课堂转写和 AI 文本分析工具，对逐字稿、提问记录和时间

分配进行整理，按“课堂现象—问题归因—改进策略—下次

行动”的逻辑组织反思，围绕具体问题完成改进。

5 人机协同模式的实践表现与典型案例

5.1 情感支持课程：认知脚手架与资源增殖机制

“情感支持”主题课对师范生来说是个不小的挑战——

心理健康教育内容本身就比较抽象，面向小学生讲清楚更不

容易。团队最初拿到这个主题时有些无从下手，于是先向

AI描述授课对象和教学目标，得到几套不同的课程结构方案。

比较之后理清了课程主线：引导学生识别情绪、学会表达感

受，形成同伴互相支持的意识。接下来用 AI 生成了一批生

活化案例和课堂提问，再根据低年级学生特点挑出合适的、

改掉不贴切的。整个过程里 AI 始终没有“代劳”——它提供

起点和素材，真正让师范生能力提升的，是他们自己在比较

方案、筛选素材和重组教学逻辑时付出的思考。

5.2 绘本阅读教学：教学转化机制

绘本阅读教学中，AI快速生成与主题相关的游戏和互动

脚本，但无法直接进入课堂。在绘本《哎呀我也很不错》教

学中，师范生先用 AI 生成若干活动原型，再依据低年级特

点和线上条件，对活动规则、表达方式和节奏改写，纳入“发

现自我优点、增强自我认同”的教学目标。该案例说明，AI

生成内容的教育价值不会自动发生，只有经过教学转化才能

成为有效课堂活动。
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5.3 多学科工具整合课：主体性校准机制

在一节跨学科课程中，师范生整合使用虚拟钢琴、3D

地球仪、古诗词朗读工具等资源，AI 课前提供了工具组合和

流程建议。但实践表明，工具越多并不意味着效果越好。师

范生未完全按 AI 预设推进，而是根据学生注意力和理解状

态动态调整节奏。这说明人机协同的关键不是让 AI 安排课

堂，而是教师在借助 AI 扩展可能性的同时，保持对课堂的

主导权。

5.4 课后反思案例：反思数据化机制

部分师范生将课堂录音转写为逐字稿，结合授课 PPT和

学生回应，借助 AI对课堂进行结构化分析。相比笼统评价，

能更具体地发现讲解时间过长、提问单一等问题，据此调整

下一轮教学设计。AI辅助反思的价值不在于写出更“漂亮”

的反思文本，而在于让师范生获得更可操作的改进依据。

6 人机协同过程中的现实挑战与优化策略

6.1 现实挑战

实践中暴露的问题集中在几方面。首先是认知依赖：AI

用起来太方便，部分师范生逐渐把“先问 AI”变成备课第一反

应，对教材和学情的主动研读反而减少。其次是教学适配偏

差——AI训练语料以通用内容为主，生成的方案、提问往往

与乡村学生的生活经验和认知水平脱节，直接搬用容易“水

土不服”。再就是主体性隐忧：经验不足的师范生面对 AI 输

出时，容易产生“它说的应该是对的”心态，把教学决策权让

渡给工具。最后是伦理问题：远程支教面对未成年学生，课

堂录像、学习数据若缺乏收集和使用规范，存在隐私泄露隐患。

6.2 优化策略

针对上述问题，项目层面可以做些调整。其一，在教学

管理上确立“教师主导、AI辅助”原则，要求师范生提交教案

时标注哪些部分借助了 AI、哪些是自己修改的，让 AI使用

过程可见、可追溯。其二，AI素养训练不能只停留在“会用”

层面，还应加入提示词设计、输出评估和教学转化等环节，

培养师范生审视和改造 AI 内容的能力——要教会他们“审
AI”和“改 AI”，不只是“用 AI”。其三，团队磨课需引入更聚

焦的追问机制，比如反复讨论“这个活动适合我们的学生

吗”“服务于什么教学目标”，推动师范生从关注“AI 给了什么”

转向思考“我为什么要这样用”。最后，AI 应用伦理规范应尽

快建立，对数据采集范围、使用方式和责任归属做出明确规定。

7 结论与展望

回到本文开头的追问：AI 如何在人机协同中促进师范生

教学能力发展？安康学院的实践给出的回答是——AI 并非

“替代”教师直接生成教学能力，而是沿着“支持—转化—校准

—发展”的路径间接参与。认知脚手架和资源增殖解决“起步

难”和“素材少”的问题，让师范生不至于在备课阶段陷入停滞；

教学转化体现了真正的能力生长点，师范生对 AI 内容筛选、

改写和课堂化处理的过程中，训练的恰恰是教学判断；主体

性校准为技术便利设置“防线”，防止便利演变为判断力的让

渡；反思数据化把模糊的课后感受变成可分析的证据，让经

验沉淀为专业成长。不过需要指出，这些发现目前来自单一

项目的实践观察，解释模型是否具有更广适用性，还需在不

同院校和支教场景中进一步验证。后续研究若能引入准实验

设计或学习分析技术，对 AI 影响教学能力发展的效果做更

系统考察，将有助于弥补本文局限[10]。
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