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[摘 要] 学情分析对高校思政课做到因材施教、提高育人精度有基础意义。就一般课程而言，

思政课学情是知识性、价值性、隐性化及意识形态性的结合体。辅导员所处的育人一线地位使

其成为破解思政课隐性学情难题的关键力量。目前有关高校思政教师和辅导员共同做学情分析

的做法尚存概念不明、理论不足、制度缺位、信息孤立、方法同质等障碍，因而难保精准思政

取得实效。本文以 Ansell& Gash 协同治理 SFIC 模型及组织跨界协作思路为出发点，厘清思政

课学情分析的内涵、角度，归纳已有研究与空白，分析两主体协同中实际遇到的梗阻，提出权

责、沟通、数据、考核四者结合的运行方式，设计具体场景下的实施办法，同时理性地处理数

字化运用所涉限制及伦理问题。所论内容力促思政学情分析获得更充分的学理依据与现实验证，

可作新时代高校思政协作、课程提质之理论思考及实践借鉴。
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Abstract: Learning situation analysis serves as the fundamental guarantee for implementing tailored
teaching and improving educational precision in college ideological and political courses. Different from
general courses, the learning situation of ideological and political courses integrates knowledge learning,
value cognition, implicit mentality and ideological attributes. As front-line educators, college counselors
play a key role in identifying and resolving implicit learning problems in ideological and political teaching.
At present, the collaborative learning situation analysis conducted by ideological and political teachers
and counselors faces multiple obstacles, including ambiguous conceptual definition, insufficient
theoretical support, institutional absence, isolated information resources and homogeneous research
methods, which restrict the practical effect of precise ideological and political education. Based on the
SFIC collaborative governance model proposed by Ansell and Gash and the cross-boundary
organizational collaboration theory, this paper clarifies the connotation and analytical dimensions of
learning situation analysis for ideological and political courses, summarizes existing research achievements
and research gaps, and analyzes practical barriers in teacher-counselor collaboration. This study
constructs an operational mechanism integrating responsibility division, communication linkage, data
sharing and performance assessment, and designs targeted implementation strategies for specific teaching
scenarios. It also rationally discusses the constraints and ethical issues of digital technology application.
The research findings optimize the theoretical basis and practical verification of learning situation analysis,
and provide theoretical and practical references for promoting collaborative ideological and political
education and improving the teaching quality of ideological and political courses in colleges and
universities.
Keywords: college counselors; ideological and political courses; learning situation analysis; collaborative
mechanism; precise ideological and political education

引言

就新时代高校思政教育高质量发展而言，立德树人应以

精准、专业、系统的方式加以推进。对学情的分析属于思政

教学设计及评价的前提内容，是衡量思政课匹配度和实效性
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的要点，亦是落实精准思政的基础[1]。相对于一般通识或专

业课程，思政课学情同时包含知识层面、行为层面的显性事

实及政治、价值类隐性思想。教师从课堂角度分析学情时仅

触及知识维度，不能完整地把握思想动态，有片面、滞后的

缺陷。辅导员立足学生实际可跟踪隐性学情，与教师共担育

人责任。教育部已提出强化学情研判、完善协同育人的思路

[2]。把辅导员纳入思政课学情分析，正是打破课堂与实践壁

垒的契机。目前有关论述在概念上不够清晰、理论上有缺位、

体系多碎片、数字运用浅显。本文以 SFIC协同治理为视角，

对基本概念作说明、对现实困难做梳理，提出系统方法及实

施方案，试图取得边际突破。

1 核心概念界定与文献研究述评

1.1 核心概念界定

（1）思政课学情分析：所称的思政课学情分析不同于

一般学科对学业能力的学情考察，是以立德树人、价值引导

为基本目的的综合性判断，对有关学生思政及成长的各项事

实作整体归纳，把双重核心纳入考虑范围。显性知识类学情

应由思政教师来分析，即就课程内容、教学互动、成绩表现、

学习困难做较完整的说明；隐性价值类学情按辅导员的观察

予以处理，集中讨论政治意识、价值习惯、思想问题、网络

动因、心理状态或群体特征等，突显意识形态育人在思政课

中的地位，使学情分析具有专业性、现实可行性。

（2）思政学情协同机制：以跨界组织协作理论为出发

点来考察此机制，所言的是马克思主义学院的思政教师同二

级学院辅导员脱离部门限制后，在制度上分责、日常中联系、

数据上统一、考核上合理化所形成的一套跨界协同办法。其

基本目的即要解决双主体育人不连贯或学情资源零散的状

态，给学情协同分析以制度性、长期性的保障基础。

1.2 国内外研究述评

全员协同育人属于新时代思想政治教育应持的基本原

则，亦是有关立德树人理论的必要补充，对思政教师及辅导

员的联合育人有基本理论上的指引意义[3]。国内已有学界就

思政学情以及协同育人作过较充分的思考，所涉内容多为学

情判断、双主体育人价值、教学改进诸项课题，但目前相关

论述在理论上不够扎实、制度设计偏空泛、提出的实践办法

又多属同类型思路。

国外尚没有完全对应的思政课程体系，对有关问题的讨

论大体属于公民教育或学习分析范畴，可作参考。但就国内

情况而论仍有明显研究缺口：所用概念太宽泛，尚未有专为

思政课设计的学情分析方法；理论脱离实际，缺少治理模型

上较完整的学理说明；逻辑上不严密，制度、机制与现实未

分层加以界定；实证部分少，论述多偏规范性，调查资料的

运用不够充分。

2 辅导员参与思政课学情分析的价值逻辑与理论

适配性

2.1 价值逻辑：契合精准思政高质量发展内核

精准思政要以避免统一化教学为前提，把育人内容及形

式都作适当匹配处理。现在大学生有较多思想资源、较明显

个性、较活跃的网络认知，单靠课堂判断未必能知悉真实学

情。若辅导员介入学情分析，隐性学情就可得到较好把握，

“知识+价值”“课堂+日常”“群体+个体”诸项指标可共

同构成完整学情图景，使思政教育脱离同质状态而走向精准

方向，符合对思政育人质量的当代期待。

2.2 互补逻辑：弥补传统学情研判结构性短板

现行传统思政学情研判所涉维度不够多，反馈不及时，

分析也欠精确，不能满足新时代要求。辅导员有长期观察育

人全过程的便利条件，可就学生的思想及心理、行为作连贯

考察，对个案或群体作出准确判断，同思政教师一起将信息、

情境、技能做三重配合，建立有关学情的动态、完整、有针

对性的研判方法。

2.3 理论逻辑：契合 SFIC协同治理跨界协作内核

协同治理理论把多元主体互动、制度规范、资源配合当

作解决治理碎片化的办法，是研究跨界育人协同的一种分析

范式[4]。Ansell& Gash 所述的 SFIC 协同治理模型以初始条

件、领导催化、制度安排及协同步骤为核心来考察问题，对

跨部门、跨领域协作有较完整的说明[5]。思政教师和辅导员

本来就是教学、学工两套体系中的人，具有跨界协作的潜力。

文中所提四维协同方法完全按 SFIC 的思路展开，做到理论

分析与现实机制的切合，对有关育人协同的论述作了可靠学

理论证。

3 辅导员参与思政课学情协同分析的现实梗阻

文中以课题组所做 2025年 9—12月专门调查①为依据

（调查对象是东中西部各类本科院校），对目前学情协同育

人的四个基本障碍作归纳，指出其纠缠与制约性。

[注]①数据来源：课题组自编《高校思政课学情协同育

人现状调查问卷》，于 2025年 9月至 12月面向东、中、西

部部分本科高校开展调查。

一是所称的认知协同有缺位现象，内生动力不强。按调

查结果看，61.2%的思政教师只把学情分析当作课堂任务，

隐性学情对他们来说没有意义；68.5%的辅导员忙于事务，

缺少对学情协同的系统性思考。两个主体若不能配合、各自

行动，育人效果难保稳定。

二是制度体系不健全，运作缺少规范。按所查资料统计，

目前约 86.4%的高校没有专门针对学情的协同管理制度，权

责划分不清、联系渠道不定、激励考核不足，协同本身多属

临时性安排，难保实效、不易长期开展。有关论述基本同意：
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制度性缺位是导致双主体育人受阻的主要瓶颈[6]。

三是当前数据壁垒明显，整合效率低。按高校现行的部

门分割体制来考察，马院所涉学情及二级学院有关的学生思

想、心理资料一般互不连通，造成数据孤岛，跨部门协作对

思政育人帮助不大[7]。辅导员对学情作的隐性记录缺乏统一

格式，思政课上发现的认知问题不能立刻用于现实育人，教

学和育人因而脱节。国内高校做数字化改革时所遇困难不少，

现有软硬件或人力未必充分，用高阶方法分析学情尚不宜作

全面推广思考。

四是所用的实践方法太粗略，育人同质化现象突出。目

前协同只以一般信息交流为限，不涉深层配合。两个主体对

学情没有整体把握、不作数据驱动的教学安排，亦无分层或

分类分析的思路，按同样方式运作不能满足各类学生的发展

需要。

4 基于 SFIC模型的四维协同运行机制构建

依托 SFIC模型四大要素，构建闭环制度框架：初始条

件→分工协作机制、催化领导→考核激励机制、制度设计→

沟通联动机制、协同过程→数据共享机制。

4.1 权责明晰的分工协作机制

思政教师聚焦显性学情，优化课堂教学；辅导员聚焦隐

性学情，梳理学生思想特征。双方定期互通学情、联合研判，

二级学院与马院统筹督导，解决权责模糊、工作重叠问题。

4.2 常态化沟通联动机制

建立月度学情会商制度，搭建线上即时沟通渠道，推行

课程专属辅导员对接制度，覆盖课前、课中、课后全流程，

推动临时交流转为制度化协作。

4.3 一体化数据共享机制

优先统一学情采集、归档、流转标准，搭建轻量化共享

台账。智慧校园基础完备的高校可探索数字化学情平台，审

慎推进 AI 学情分析等技术。严守数据伦理底线，规避隐私

泄露、算法偏差等风险。

4.4 科学化考核激励机制

由校学工部与马院联合成立学情协同工作小组，承担统

筹协调、资源配置、过程监督职能。将学情报送质量、会商

参与度、育人帮扶成效纳入绩效考核与评优体系，激活协同

育人长效动力。

5 协同机制支撑下的场景化实践实施路径

把四维协同制度作为基础来考虑，提出五种可以落实、

可以推广的场景化做法，使制度变为育人的实际力量。对于

课前学情应作预判，辅导员要整理所带学生专业背景及思想、

知识上的偏差，写出符合规范的学情分析，思政教师依此安

排教学材料和实例，对教学做分层设计，避免教学内容无差

别地重复。课中要实行双向联动，辅导员按需要到课堂观察、

登记学生当下表现与思考，一般性认知障碍由教师当场点拨，

特殊学生问题由辅导员在课后单独处理，如此便将教课与育

人同时纳入日常轨道。

课后闭环复盘属于单元教学的后续环节，此时要由双主

体一起分析学情，查清知识不足及思想问题，就共性方面做

集中教学或主题教育，就个体情况作适当辅导，把教学、研

判、整改、改进都纳入完整闭环之中。同时对分层分类作具

体考虑，以学生年级、所学专业和个体特征为基准来划分研

判层次，把阶段性成长、专业思维结合起来，列出重点学生

清单，用全员视角、重点方法达到育人精确化的目的。另外

要重视热点舆情分析，辅导员应跟踪网络信息与学生对社会

热点的看法，整理成学情简报，思政教师可借热点展开辨析、

政策说明，解疑释惑，使思政课有时代感、有针对性。

6 协同育人优化保障路径

一是要对协同共识作新的思考。利用培训、教学研究或

参观交流等手段来打破部门隔阂及固有思路，使双主体都认

同整体性育人目标，把主动联系、协作育人的责任落到实处。

第二是重视专业成长。按双向原则安排培训内容，让辅导员

掌握学生情况、运用数据的方法，使思政教师能较准确地把

握青年思想，将集体备课、实地考察纳入交流形式，促成各

自能力的共同提高。

三是要对软硬件作适当优化。有关制度及考核办法应予

以健全，数字化发展要以标准为起点、按需要来展开，按各

校实际分阶段落实，把师生数字能力当作重点加以培育，防

止单纯依赖技术，使数字手段与思政教育结合。数字化工作

宜以已有数据规范为基础推进，不要作无的放矢的技术叠加，

要兼顾效果和道德要求。

7 结论与展望

辅导员对思政课所涉学情做协同研判，是当前推进精准

思政、智慧思政的可行办法，能较好地解决思政教学匹配性

差或知行不一的实际困难。文中以 SFIC 协同治理为思路，

给出思政学情双维的基本定义，按调查所得归纳协同育人遇

到的障碍，提出学理清楚、逻辑完整、分层明确的四维制度

及对应实践方案，将制度设计和实际运用作适当区分，有意

识地避免既往研究偏经验、缺理论、未成体系的各种局限。

文中对数字化育人的各种限制及所涉伦理问题作辩证

分析，同时考虑理论和实践的结合。后面要以各类高校为对

象做试点调查，逐步理顺协作关系、改进育人方法，把思政

教育做细、做专、做实，使德育在高校中获得更清晰定位、

取得更好成效，由此促进思想政治理论课乃至整个教育体系

的质量提升。
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