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[摘 要] 随着应急管理现代化进程加快，智慧应急建设对 AI人才提出了新要求。当前 AI课程

与行业实际需求脱节，缺乏标准化指引。本研究以行业标准为切入点，系统梳理智慧应急领域

的标准体系和能力要求，识别现有课程的不足。在此基础上，提出标准要素转化、场景化教学、

实践体系重构三个维度的优化策略，构建课程内容与行业标准的对接机制。研究建立了包含能

力达成度、行业适配度的评价体系，设计了课程持续优化的闭环流程。实践表明，标准引领的

课程优化能够有效提升学生的应急场景 AI应用能力，增强人才培养与产业需求的匹配度。
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Abstract: With the acceleration of the modernization process of emergency management, the
construction of intelligent emergency has put forward new requirements for AI talents. At present, AI
courses are out of line with the actual needs of the industry and lack standardized guidance. This study
takes industry standards as the entry point, systematically sorts out the standard system and capability
requirements in the field of intelligent emergency, and identifies the shortcomings of existing courses.
On this basis, the optimization strategy of three dimensions of standard element transformation, scene
teaching and practice system reconstruction is put forward, and the docking mechanism of curriculum
content and industry standard is constructed. The research establishes an evaluation system including
ability achievement degree and industry adaptation degree, and designs a closed-loop process for
continuous optimization of courses. The practice shows that the standard-led curriculum optimization
can effectively improve students ' AI application ability in emergency scenarios and enhance the
matching degree between talent training and industrial needs.
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引言

应急管理领域正在从传统模式向智能化转型，正处于关

键发展阶段。各类突发事件本身复杂度更高，对事件处理的

快速响应能力、精准决策能力都提出了更高要求，AI 技术在

风险预警、态势研判、资源调度等多个环节的应用也越来越

深入，但是目前行业内存在十分突出的矛盾：市场急需同时

掌握应急业务知识与 AI 技术的复合型人才，但高校培养出

的学生通常没办法快速适配实际工作的场景要求，这种培养

和需求脱节的根源，是课程设计没有得到行业标准的指引，

教学内容还停留在通用技术层面，没能和应急领域的特殊需

求做到深度融合。行业标准是衔接技术与实际应用的桥梁，

汇集了整个领域的共识和操作规范，把行业标准加入课程建

设，可以帮我们明确人才培养的具体方向。本文通过拆解分

析智慧应急的行业标准体系，探究如何将标准要求自然融入

AI课程内容当中，搭建出从理论教学到实践应用的完整培养

链条，最终得到一套可评估、可更新迭代的课程优化方案。

1 智慧应急领域行业标准体系分析

1.1 智慧应急行业标准框架梳理

智慧应急行业标准体系由国家应急管理部门牵头制定，

包含基础通用、技术规范和管理流程三个不同层级，基础通

用标准明确了应急管理信息化的术语定义、数据分类以及编

码规则。技术规范包含应急通信、监测预警、指挥调度等不

同方向的专项标准，其中《应急管理信息化总体框架》划定

了智慧应急平台的架构要求，《突发事件预警信息发布系统
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技术要求》设定了预警模型的准确率和时效性指标。AI 技术

在这套体系中的位置逐渐清晰，相关标准已经开始明确算法

性能要求、数据治理规范以及安全审查相关条款[1]。举个例

子，森林火灾监测相关标准就要求 AI 识别准确率不能低于

90%，响应时间要控制在 3秒以内，这类量化指标会直接决

定技术该选择什么样的实现路径，这套标准体系还体现出跨

部门协同的特点，公安、交通、气象等领域的专业标准适配

到应急场景时需要重新整合，也对 AI 系统的兼容性和泛化

能力提出了更高要求。

1.2 行业标准对 AI人才能力的要求

从标准文本中可以提取出对 AI 人才的具体能力要求。

数据处理能力方面，标准要求掌握多源异构数据融合技术，

能够处理结构化的应急资源数据库、半结构化的事件报告文

本以及非结构化的现场视频图像，并按照统一编码规范完成

数据标注和清洗。算法开发能力上，要理解应急领域的特殊

性——小样本条件下的模型训练、极端情况的泛化能力、时

间敏感场景的实时推理。标准中反复强调的“可解释性”要

求人才具备将模型决策逻辑转化为应急人员可理解语言的

能力。系统集成能力涉及将 AI模块嵌入现有应急指挥平台，

需要理解 GIS系统、通信网络、传感器网络的接口规范。此

外标准还隐含了对安全意识的要求，包括数据脱敏处理、模

型鲁棒性测试、应急预案的容错设计等。

1.3 现有 AI课程与行业标准的契合度评估

通过对 15所高校智慧应急相关专业的AI课程调研发现，

课程内容与行业标准存在系统性偏离。课程设置普遍采用

“AI基础理论+通用案例”模式，缺少应急场景的深度介入。

例如计算机视觉课程讲解目标检测算法时使用标准数据集，

而实际应急场景需要处理浓烟遮挡、夜间低照度、无人机俯

拍等特殊条件，这些挑战在课程中很少涉及。教学案例多为

学术界经典问题，与标准文件中要求的真实业务流程脱节[2]。

实践环节普遍薄弱，多数学校缺少符合行业标准的实训平台。

更关键的是课程内容更新滞后，行业标准每两到三年会修订，

而课程大纲和教材往往数年不变。师资队伍中具有应急管理

实践经验的教师占比不足 20%，这直接影响了标准理解的深

度和教学设计的针对性。

2 基于行业标准的 AI课程内容优化策略

2.1 课程内容与标准对接机制

建立标准要素向课程知识点的转化机制是优化的前提。

具体做法是将行业标准文件分解为能力单元，每个能力单元

对应一组技术要求和应用场景，再将其映射为课程中的章节

主题和实践项目。以《突发事件预警信息发布系统技术要求》

为例，其中规定的多灾种预警模型融合技术可以转化为“集

成学习在应急预警中的应用”这一教学模块，标准中的性能

指标直接成为实验评价标准。应急场景案例库的构建需要产

学研协同，与应急管理部门、企业合作收集脱敏后的真实事

件数据，按照灾害类型、响应阶段、数据模态等维度分类整

理，形成可直接用于教学的素材库。案例不仅包含历史事件

回溯，还要加入新型应急场景的推演数据，保证课程内容的

前瞻性。课程动态更新机制设计为“标准跟踪－专家研讨－

内容调整”三步流程，指定专人负责监测行业标准的发布和

修订，每学期组织教学团队与行业专家开展研讨会，识别需

要更新的内容模块，在不影响课程体系完整性的前提下进行

局部调整。这种机制避免了大规模推倒重来的成本，又能确

保关键知识点与最新标准保持同步。

2.2 核心课程模块优化设计

应急数据处理与分析模块重点解决多源数据融合问题，

教学内容按照标准规定的数据接入规范展开，包括传感器数

据的时序对齐、社交媒体文本的情感分析与谣言识别、遥感

影像的变化检测等。实验环节使用真实应急事件的数据集，

要求学生在规定时间内完成数据清洗、特征提取和质量评估，

输出结果需符合国家应急数据交换标准。应急场景 AI 模型

开发模块针对预警、识别、预测三类核心任务设计,在教学中

强化小样本学习、迁移学习等适合应急场景的方法，每个算

法讲解配套对应的行业标准条款解读，让学生理解技术选择

背后的规范依据[3]。例如在讲解灾害等级预测模型时，同步

讲解《自然灾害等级划分标准》，使学生明白模型输出的类

别标签与应急响应级别的对应关系。应急指挥决策支持系统

模块采用项目制教学，学生分组完成一个小型应急 AI 系统

的设计开发，从需求分析到系统部署全流程模拟真实工程实

践，关键环节设置标准符合性审查点，例如数据安全审查、

接口兼容性测试、系统压力测试等，这些都是行业标准明确

要求的环节。

2.3 实践教学体系重构

实训项目设计以真实应急标准为基准，开发系列化的阶

梯式项目。初级项目如“基于视频分析的火点识别系统”，

要求实现标准规定的识别准确率和响应时间指标。中级项目

如“城市内涝风险预警平台”，需要整合气象、水文、地理

信息等多源数据，按照应急预案标准输出分级预警信息。高

级项目如“跨区域应急资源调度优化系统”，涉及复杂约束

条件下的智能决策，要求学生理解应急物流标准和指挥协同

规范。校企协同平台建设采取共建实验室、联合实训基地的

模式,为企业提供符合行业标准的开发环境和数据资源，派遣

工程师参与项目指导。部分课程采用“双师制”，高校教师

负责理论教学，企业导师指导实践环节，确保学生接触到的

技术方案和工作流程与行业实际一致[4]。标准化考核评价体

系包含过程考核和成果考核两部分，过程考核关注学生在项
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目中对标准规范的执行情况，如是否按规范编写技术文档、

是否进行必要的测试验证等。成果考核引入第三方评估，邀

请应急管理部门或企业专家按照行业验收标准评审学生作

品，给出接近实际工作场景的反馈，这种评价方式让学生直

观感受到标准要求的严肃性。

3 课程优化效果评价与持续改进

3.1 课程优化效果评价体系

学生能力达成度的评价使用多维度指标体系进行，技术

能力维度包含算法实现、系统开发、问题诊断等可量化的技

能测试，合格线按照行业标准中规定的性能基准来设定。应

用能力维度考察学生将技术方案对应到具体应急场景的能

力，这部分通过情境化测试完成，标准理解能力借助案例分

析和规范解读完成考核，检验学生是否能准确把握标准要求，

并将其转化为技术实现的具体路径，行业适配度评估依托毕

业生跟踪调查和用人单位反馈进行，重点关注学生入职后的

适应周期、工作胜任能力以及技术规范遵守情况。和没有经

过课程优化培养的对照组相比，优化后学生参与应急项目开

发的返工率降低了约 35%，系统上线周期缩短了近一半，这

说明加入标准要求的训练确实可以有效提高工作效率。

3.2 课程持续优化机制

行业标准追踪和课程迭代已经形成固定的制度化流程，

每年第四季度会集中进行标准更新调研，整理当年新发布或

是修订的应急领域标准，评估这些变动对课程内容的影响程

度，制定下一学年的课程调整方案，调整方案需要通过教学

委员会审议，保证改动不会破坏课程体系的连贯性，如果核

心知识点涉及重大的标准变化，正式加入课程之前会先进行

试点教学，收集学生反馈与教学效果数据之后，再确定要不

要全面推开。多方收集反馈的渠道包含结课后的学生问卷、

实习阶段的企业评价、毕业生返校座谈等，问卷会针对标准

对接情况设置专门问题，比如“课程内容和实际工作中用到

的标准规范吻合程度如何”“哪些标准要求没有在课程里得

到充分覆盖”等。企业评价偏向考察实践能力，在意学生对

行业规范的熟悉程度与执行质量，这些反馈会定期汇总分析，

找出课程存在的不足和改进方向[5]。课程优化的组织保障体

系搭建了跨部门协调机制，教务部门负责调整教学计划，科

研部门为标准研究与案例开发提供支持，产学合作办公室负

责对接企业资源，各部门形成合力推进课程建设。

4 结语

本文以行业标准为主线，探索智慧应急 AI 课程的优化

方向，通过系统整理标准体系、分析能力要求、查找现有课

程存在的问题，搭建了从标准要素到课程内容的转化路径。

研究提出的场景化教学、实践体系重构以及动态更新机制，

为解决课程和行业需求不匹配的问题给出了可落地的操作

方案，实际应用结果表明，由标准引导的课程优化，可以明

显提高学生对行业的适应能力以及工作效率，这类优化模式

不仅可以用在智慧应急领域，对于其他专业性较强、标准化

程度较高的行业 AI 课程建设，也同样具备参考价值。今后

的研究可以进一步探讨标准动态变化对课程持续完善的影

响机制，以及如何在技术快速更新的环境中，维持课程内容

前瞻性和稳定性之间的平衡。
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