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[摘  要] 新冠状肺炎疫情防控常态化背景下,国家教育部首先提出“停课不停教,停课不停学”的教学理

念。线上教学策略迅速成为开展教育新模式,各级教育部门积极响应开展了一次“史无前例”的大规模

在线教育实践探索。教育教学迎来了新鲜血液,跃进新篇章,但也面临着新挑战。为确保线上教学与线下

课堂教学“等质同效”,探索线上平台基于“BPL教学”实际应用模式。本文采用问卷调查法、文献研

究法、统计分析归纳法等调查学生对线上教学接受程度、教师线上教学效果满意度,根据调研反馈情况,

基于“PBL教学”理念进行线上教学课程设计。通过创设问题情景,在线组织学生进行问题讨论等方式

有效的运用“PBL教学”模式,以此来提升线上教育教学质量,构建符合教育教学需求的教学途径,旨在为

教育事业革新和应对公共危机下开展高效线上教育教学提供参考。 
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前言 

PBL的全称是基于问题的学习(Problem  

based learning),是1969年于加拿大麦

克玛斯特大学医学院神经病学教授

Barrows首创, 开始主要应用于医学研

究。PBL教学,以学生的学习活动为中心,

以学生为中心,以问题为导向来引导教

学活动的方法,教师与学生不再是单向

的互动,而是实现双向互动,将学生置于

复杂的、有意义的、真实的问题情境中,

让学生在团队中主动学习、合作学习、

共同解决问题,进而学习到隐含于问题

背后的科学知识。国内外对于PBL教学的

研究还在如火如荼的进行,并且呈现出

相对成熟、多样化发展,并向多学科渗透

的趋势,为研究者提供了良好的参考资

料。在教学论方面,建构主义思想 早是

由瑞士心理学家皮亚杰提出,后来被逐

渐补充完善。建构主义学习理论非常丰

富,基本观点包括知识观、学生观、教师

观、学习观和教学观, 核心的内容是以

学生为中心,强调学生学习的主动性、情

境性和社会性,学生是学习的主动建构

者,不是被动的接受者。PBL教学满足其

理论要求。 

进入21世纪,人类社会已经进入一

个高度信息化、智能化、个性化的大数

据时代,信息迅速膨胀,数字化成为新的

生产力,疫情防控常 化背景下,为实行

了线上教育教学,提供了坚实物质基础。

各级学校积极响应“停课不停教,停课

不停学”号召,线上教育教学软件层出不

穷,教师授课方式各异、学生对于在线教

育的 度仁者见仁智者见智。针对这一

现状,本文通过问卷的形式,随机各抽取

100名学生和老师,对网课的讲授、学习

情况进行调查取样,调查内容包括学生

对在线教育的接受程度和对教师在线授

课方式、授课效果的满意度,以及教师的

教学方法、教学中遇到的问题。调查结

果表明学生更多的渴望增强在线课堂的

互动交流,及以学生为中心的授课方式。

教师为了提高学生的学习效果,采用了

多样的教学手段,但是在教学过程中仍

更多的延续传统的教学模式,导致学生

满意度、获取知识量较低。根据调查结

果,本文着重探讨基于PBL教学应用设计

在线教学内容的策略,和传统教学模式

下融合PBL的教学途径。 

1 线上教学研究调研 

1.1研究对象 

本次调研共发放《疫情期间学生在

线教育学习状况调研问卷》和《疫情期

间教师在线教育教学情况调研问卷》各

100份,回收问卷各100份,有效回收率

100%。同时为保证所测试的数据有效性

和完整性,其调研范围涵盖了不同的专

业、学年、城市等,调研数据结果更具代

表性。 

其中100名学生当中学生学年横跨

初一到大学,按照人数高低以此为初中

45名、高中35名、大学20名,并且按照民

族分布共有汉族学生85名,少数民族学

生15名。100名教师当中,年龄分布情况

为20~30岁的教师为54.55%、30~40岁的

教师为36.36%、40~50岁的老师为9.09%,

教师当中研究生学历和大学学历分别为

18.18%和81.82%,同时这些教师中担任

初中教师、高中教师和大学教师人数分

别为48、35和17名。上述样本情况差异

性较大,涵盖范围广符合本次调研需要,

符合强代表性的要求。 

1.2研究方法 

线上教育又被称为远程教育和在线

教育,主要指的是采取信息技术和互联

网技术实现跨时空内容传播的一种学习

方法,大大提升了学生、教师的学习、教

授、生活以及日常工作的便利度。笔者
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主要以问卷星平台作为依托,采用问卷

调查法、文献研究法、统计分析归纳法

对100名居家大学生的网课情况进行调

研,通过定量分析问卷数据,了解学生网

课学习状况,其中包括学生对网课的接

受程度、学习需求和学习收获等方面。

同时在问卷调查中随机对100名教师展

开调研,其主要调研内容包括在线授课

备课方式、授课方式以及与传统授课教

学方式的不同点等内容。本次调研共分

为三个部分,学生学习基本情况、学生对

网课应用实效性和学生、教师认为网课

存在的教学障碍等,以此来了解线上教

育的现状。 

2 调研结果分析 

2.1学生对在线教学的反馈 

71.93%

12.28%

3.51%

12.28%

学生对各种在线教学方式的满意度

直播授课 ppt+语音 会议授课讲解 录播授课

 

根据数据显示71.93%的学生在新型

线上教学模式中还是更倾向于直播授课,

在问卷调查中大部分学生提到更喜欢直

播授课的原因是,有问题可以当时解决、

老师和学生的距离更近、学生更加集中

注意力(调查中51%的学生提到上其他方

式的网课不能集中注意力),但是同时直

播课程也存在弊端,即容易卡顿、教师的

教学方式太单一等。 

另外高校在进行线上教学时对于教

学时间以及空间没有具体要求,学生在

学习时可以随时将身边可用的网络终端

打开,进行课件的下载并且进行网络学

习,但是因为部分学生存在一定的自控

性偏弱,在没有积极的学习氛围当中,难

以对自己下载的课件在电脑面前集中精

神进行有效学习。 

采取PPT以及视频的方式进行传播,

且目前很多的视频资料大多为前期已经

制作完成的作品,在时长当中受到了较

大影响,使得在线教育课程当中大多使

用讲授的教学方式,在信息传播当中的

知识碎片化情况严重。对于教育教学而

言,这一教学方式依旧属于以往教学方

式的翻版,仅仅使用互联网的的方式作

为知识传输媒介之一,教学当中的信息

反馈以及即时互动的反馈情况较低,并

没有充分发挥出在线教学当中的大数

据技术以及人工智能技术,导致教育教

学中很多的课程并没有达到 佳的教

学效果。 

综上述调研结果来看,学生对于教

师授课形式有着不同的 度,但是 根

本影响学生的,就是针对在线教学,教师

教学内容设计形式应当发生改变,而非

采用传统的授课模式换一种授课平台进

行教学。在在线授课中更需要强调学生

的教学反馈效果即师生间课堂互动,教

师应当以学生作为中心,以学科问题作

为学习起点,来规划学生的学习内容,让

学生可以围绕问题进行讨论,加深师生

之间的在线交流,促进学生间的讨论。 

2.2教师对在线授课的反馈 

表1 100名教师授课方式 

大学教师

(48名)

高中教师

(35 名)

初中教师

(17 名)

满意度

直播 4 15 2 3

会议授课讲

解

3 2

ppt+语音 4 3 2

录播授课 2 2 1

多个相结合 35 15 15 4
 

在对教师调研当中发现,虽然教师

教授年级不同,但是多数教师选择使用

多种授课方式相结合地手段进行教学,

其他采用录播授课地教师是因为当地网

络条件并不是很好,为了不影响学生地

进度和听课质量,才选择使用录播方式,

这并非此次调研讨论的重点。 

3 结论与建议 

3.1基于BPL在线教学设计方法 

教师之所以采用多种方式相结合的

手段,其目的是帮助学生更快的掌握学

习内容,提高学习效率,为此在备课期间

教师应当根据所讲内容设计相关的教学

问题情境,充分考虑学生,以学生为中心,

并根据问题整理所需要的电子文档和

PPT,做好课前的在线教学的规划设计,

这样既可以促进学生学前预习,又可以

激发学生课中讨论。同时依据学课特点

教师可以设计好课前、课中和课后的小

测,这既能引导学生做好预习工作,让学

生了解课堂的重点,又可以帮助教师掌

握目前学生的学习情况。在直播课的时

候教师可以根据提前所设计好的问题引

导学生之间采用语音或者是文字的方式

进行讨论,并将其结果汇总后向全班进

行演示,教授可以根据学生的汇报情况

进行点评或者是引出新的教学题目。 

3.2传统授课方式与PBL教学相结合 

传统的教学主要是教师讲授知识

点、提出问题、解决问题为主要的教学

方式。PBL教学模式是以学生为中心,问

题为导向,让学生主动学习、主动提出问

题并协作解决问题的一种方式。笔者在

此次调查中采取了学生意见,未来希望

在面对面授课、线上授课以及两者相结

合三个方式中更倾向于哪个教学方式。

根据统计数据了解到,57.89%的学生希

望能够面对面授课与线上教学相结合,

学生对单一的直播授课、录播、会议讲

解、ppt、语音等讲解方式满意度还是普

遍低下。在高校未来教育当中,互联网+

是其未来的一大发展趋势,也是我国普
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通高校日后发展的趋势。 

基于上述总结,不管是从老师角度

还是学生的角度去考虑,“结合”式教育

法是 受欢迎的也是 有成效的。因此

笔者构建了基于课堂与线上教学的BPL

教学模式： 

4 结语 

近些年来,科技发展迅猛,为线上

教育提供了源源不断的内在动力,各级

学校教学手段层出不穷,线上教学方式

的应用范围也越来越广、学生知识需求

越来越广泛、社会需求越来越多样化。

因此教学模式也需要紧随时代步伐。充

分利用线上教学以及课堂讲学的 优

方案,完成线上、线下教育教学的迁移

和融合。适当借鉴他人经验,提高自身

线上教学效果。使得我国教育发展与时

俱进,培养出国家需要,社会需要的新

型人才。 
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