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[摘  要] 《设计思维》课程作为产品设计的专业课程,在教学方法中总是受制于传统思维,而如何把设计

思维真正运用到课程中,是我们亟待解决的。通过对课程中设计思维的案例引入进行分析、对斯坦福大

学设计思维方法步骤进行梳理,探讨适合产品设计专业《设计思维》课程的教学方法。 
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引言 

就产品设计专业中《设计思维》课

程而言,在教学中应该跳出传统的教学

方法,体现设计思维这门课程的特点。这

里主要运用三种教学方法对前期引入、

理论讲解、设计实践进行说明和论述,

以此来探讨该课程的教学方法。 

1 《设计思维》课程在产品设

计专业中的地位 

《设计思维》课程是产品设计专业

的一门专业主干课程。课程教学的核心

目的是实现理论的实践应用,结合

Design Thinking,引导学生在产品设

计开发的各个阶段实践不同的设计思

维方式。 

2 《设计思维》课程的教学方

法探讨 

2.1启发式教学整合创新思维 

2.1.1为什么宜家的杯子底部有个

凹陷缺口？ 

平常生活中,我们清洗好杯子习惯

将杯子底部朝上,倒扣在桌面上。而宜家

有些款式的杯子,由于杯底凹陷深,倒扣

容易产生积水。所以为了解决这个问题,

设计师在杯子底部开了个缺口让积水沿

着杯壁流出,从而轻松解决这个问题。 

2.1.2可口可乐瓶创意瓶盖设计 

可口可乐瓶盖的创意设计,是可口

可乐公司联合奥美中国发起的一次活动,

活动主题是“第二生命”,也就是物品的

再利用。可口可乐在这个活动中做了16

种功能不同的瓶盖创意设计,只需拧到

旧可乐瓶子上,就能实现瓶子的多种功

能,比如削笔刀、笔刷等,既实用又充满

使用乐趣。 

《设计思维》课程的案例引入,利用

生活中常见的设计问题,启发学生对于

生活的关注思考及设计解决问题的能

力。从上述两个拥有设计思维的产品设

计中归纳出设计思维的定义,即设计思

维就是以人为本的、创新的、开放性的

思维能力。 

2.2对比式理论分析讲解 

在面对一个具体的产品设计时,设

计思维具体是如何解决问题的,斯坦福

大学(Design Thinking)对于传统步骤

进行了重新定义：①移情；②定义；③

设想；④原型；⑤测试反馈。 

结合斯坦福大学(Design Thinking)

的设计思维的特点和方法步骤,建立符

合产品设计专业《设计思维》课程的设

计思维模型。应用对比的教学方法讲解

理论知识,结合应用案例分析和互动式

教学方法,使学生积极参与课堂教学,增

强对设计思维的开发和训练。①移情,

意思是要有同理心。在产品设计专业中

属于发现问题的阶段,这一阶段对于问

题的探索,一般源于个人同理心的强弱

情况。采取互动式教学方法,让同学对着

旁边同学,用左手食指和右手食指,对他

摆一个“人”字。会发现当你想要告诉

别人你的意图的时候,必须要从别人的

角度出发,也就是要摆一个“入”字。这

就是同理心,也是发现问题要从学会从

用户的角度出发。移情不只是单单的观

察用户行为,而是全方位的对其进行了

解,是用户生活的一部分。要想发现问题,

弄清楚问题,了解用户的真实想法,就要

去接触用户,做用户访谈、问卷调查,再

者就是沉浸,变成用户,体验用户所体验

的,也即是以用户为中心。②定义。即明

确问题到底出在哪里,并用一句很精简

的话告诉别人,“你想如何解决什么问

题”。在产品设计的前期,能够正确定义

问题,意味着对于设计大方向的把握,抓

住关键问题和关键点对所要设计的内容

给予定性,借助思维导图、典型用户画像

等方式,界定用户、分析需求和挖掘洞察,

确立设计方向。③构思,其实就是做头脑

风暴,在创意阶段中传创造出许多想法。

对于头脑风暴最重要的两点,一是大量,

二是多样。也就是要追求创意的数量,

其次才是质量。在这部分中,做一个关于

头脑风暴的小练习,借以锻炼学生的发

散性思维。要求：发挥视觉想象力,在一

张A4纸上画30个圆圈,然后尽可能地把

每一个圆圈都赋予一个意义,变成不同

的物件,不能重复。④原型。在产品设计

的思维中就是对于设计模型的制作,这

是一个实验阶段,主要是为了发现前面

存在的问题找出最佳解决方案。设计想

法和草图只停留在纸面上,模型制作则

有利于产生优秀的解决方案,并对于原
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来的方案进行优化和再检验,实验成本

相对较低。所以原型就是要做出产品原

型并展示,继而反思产品。⑤测试,测试

产品原型。这是设计思维中的最后阶段,

测试产生的问题可以用于对设计方面的

修改和改进,也即是产品设计思维里的

原型测试和完善修订的统一体。产品设

计专业设计思维中涉及的头脑风暴、制

作原型、原型测试和完善修订是一个循

环往复的过程。在这之间出现的问题都

可以循环进行再修改,以保证最后良好

的设计结果。 

2.3分组进行设计实践内容 

根据前期建立的产品设计专业设计

思维模型,学生进行了相应的设计实践

内容。以产品设计本科学生对于家居创

意产品设计为例,从发现问题到定义问

题、构思阶段以及具体的设计实施阶段,

呈现完整的设计思维流程。 

发现问题：人们对于家居生活环境要

求的高标准,使之对于室内装修尤其是日

常生活家居用品的要求也日益上升。 

定义问题：选择家居创意产品,以灯

具花瓶作为主要研究对象。灯具的造型、

功能、颜色以及灯光效果都可以为家庭

生活添加色彩,不同的灯具会营造出不

同的氛围,在家居产品中起着不可替代

的装饰作用。 

通过对竞品分析和目标人群偏好分

析及材料可行性的分析,确定了以传统

材料再创新为主题,在材料上就选用环

保材料藤编、陶瓷,利用传统和现代风格

进行碰撞的灯具花瓶设计。 

构思阶段-头脑风暴：初步草图方案

进行多张造型绘画,然后将草案深度刻

画,从而确定设计外观造型是仿生鱼形

状,酒瓶形状的花瓶,运用了一些流线条

进行了设计,使整个产品更加柔和。 

构思阶段-制作模型、原型测试、完

善修订：对于陶瓷和藤编,两种材料的主

要结合方式有：黏合,榫卯,绕结,镂空,

穿凿,镶嵌。该设计主要用榫卯穿凿结构

可以使产品紧密连接不易脱落,在外观

上也会更加契合精巧。 

 

 

(实物成品图/场景展示图) 

设计实施(成品展示)：藤材的编织

技术与陶瓷工艺结合,融入用户偏爱的

现代家居简约风格,造型上选用仿生元

素游动的鱼的形态作为灯具,在花瓶造

型上选取常见的酒瓶进行再设计,让藤

编与陶瓷在造型结构及色彩搭配上有更

好的呈现方式,将该产品运用到家居生

活当中,丰富我们的生活,同时感受传统

文化的魅力。 

3 结束语 

《设计思维》课程的教学方法主要

以前期启发式教学整合创新思维为基础,

进行专业的对比式理论分析讲解,最后

分组进行相应的设计实践内容。从最终

的教学效果来看,既能让学生在愉悦的

环境中学习到理论知识,又能在设计实

践中强化加深对于理论知识,最终达到

该课程的教学目标,提升学生的设计思

维能力,同时为之后的专业核心课程的

学习做好相应的准备。 
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