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[摘  要] 高校外语专业的开设是培养应用型外语人才,学生学习外语能够具备跨文化交际的能力,通过

培养源源不断的外语人才,可以推动我国和其他国家的文化交流,因此,为了学好外语,不仅要学会一定的

语言能力,掌握语音、语法、词汇,还必须具备一些常识性知识,了解西方国家的文化背景,注重中西方的

文化差异。高校外语教师不仅要传授语言知识,还应该培养学生的实际应用能力,培养学生利用外语进行

跨文化交际的能力。在培养学生的跨文化交际能力方面,充分发挥外籍教师的作用能够起到事半功倍的

效果,本文将阐述外籍教师在培养高校外籍专业学生跨文化交际能力中的作用。 
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引言 

跨文化交际能力在培养国际化人

才、提高国家的国际竞争力方面起着极

其重要的作用,直接关系到学生的跨文

化交际能力,在外语教学中担负着不容

忽视的作用。外籍教师不仅要传授外籍

知识,还要培养学生的跨文化意识,扮演

教师在跨文化外语教学中的应有角色。

外籍教师对其角色的界定对有效实施跨

文化外语教学具有积极意义。 

1 明确自身角色 

外籍教师首先要明确自己的地位,

清楚地认识到自己所扮演的角色的重要

性。好的外语外籍教师绝不仅仅是信息

的传递者,而应该在教学中扮演指导者、

评估者、促进者、参与者、引导者的角

色。外籍教师应该重视培养学生对不同

文化的态度,引导学生正确对待不同的

文化,一方面弘扬外籍文化,另一方面坚

持弘扬中国文化的价值认同,采取在本

土文化和民族文化之间进行融合的策略,

也要注意到要保证自己身份的平衡,要

在两种文化中保持中立,因为文化之间

不存在优劣,文化各有其特点,通过客

观、辩证的看待文化的差异,能够冷静的

分析不同文化的成因,减轻对文化的偏

见,经过教师潜移默化的影响,学生能够

树立一种既不崇拜西方文化,又不排外

的思想观念,能够以兼容并包的心态和

眼光看看待不同文化。 

2 利用外籍教师的人脉资源 

外籍教师通过课堂教学和课堂活动

为学生创设了一定的语言环境,但是要

实现学生和外籍教师顺畅交流的目的,

应该不断的进行实践,为学生创设一个

良好的交流环境,为学生创设学习的机

会,外籍教师可以合理利用自身人脉关

系,开通和外国友人的沟通渠道,例如,

通过qq,微信和国内的外籍人员进行沟

通交流,为学生介绍外国笔友,邀请学生

来学校实地参观,访问,联系留学生来我

校进行修学和交流,通过这种方式为学

生提供沟通和锻炼的机会,从而提升学

生的跨文化交际意识, 

3 在课外活动中发挥作用 

适当、合理和有序的校外活动是教

师的主要补充,也是培养学生交流技能

的手段。但是,沟通能力不仅仅是语言和

文化能力的简单组合,而是广泛实践的

结果。许多研究实验表明,知识内化是学

习过程中的一个关键因素。因此,如果学

生未能及时地将自己的知识融入社会文

化中,他的社会文化能力,甚至整个社交

能力都不能得到提高,为此我们在课堂

上表演的同时,也要积极利用资源,发挥

外籍教师在课堂活动之外的作用,让学

生们参加多种课外学习活动,例如,在课

外时间邀请学生去商店、玩游戏、聚会、

表演节目等。 

在学校英语角,外籍教师和学生一

起唱歌,看原版的英文电影,展示才艺等,

让学生们享受西方文化氛围,置身于异

国文化的生活环境之中,通过这种课外

活动,这有助于学生逐步提高对西方文

化知识的认识,并逐步提高根据社会文

化背景参与人际交往的意识和能力。外

籍教师与学生进行交流,能够不断积累

有关西方文化的知识,学生对于西方文

化了解和把握会更加全面,能够有效提

高学生的口语水平,提高学生的英语知

识水平和跨文化交际能力。 

4 培养学生的自主学习能力 

作为导师的外籍教师应该创造更多

的机会来培养学生的学习主动性。 

自主学习,教师不再是主体,外籍教

师必须在课堂互动中扮演参与者和促进

者的角色。在高校中只有英语教师的讲

解是不够的,教师可以将会搜学生所需

要了解的知识点,但是凭借教师的讲解

学生无法形成自主学习能力,学生没有

解决实际问题的能力。外籍教师在教学

实践中应该总结以往的教学经验,在班

级之中成立英语小组,组织英语教学活

动时必须保持一定的控制力,能够创建
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有利于建构个人意义的学习环境,使学

生能够增强自主性、自控力和自我意识。

教师应该和学生合作解决问题,以与学

生平等的身份参加活动。学生能从中受

益更多。外籍教师不仅可以在必要时给

予指导,还能够参与到小组交流、讨论之

中,在共同探讨下解决英语实际问题,利

用小组合作的方式能够发展学生的自主

学习能力,还可以拉近学生之间的距离。

外籍教师在教学过程中,应该结合教材

内容对跨文化知识进行讲解和介绍,培

养学生的文化意识,进而发展成为跨文

化交际能力。因为在传统的英语教学之

中,仅仅学习教材上的内容,没有深入认

识,知识局限于有限的思维方式之中,在

实践交流中,会导致学生所学习的文化

知识和某个话题、规则、观点发生冲突,

并且掌握了少量的词汇、语法、语音规

律并不意味着就可以进行顺利的交际,

在这个过程中外籍教师应该发挥自身的

独特优势,不依赖于课本进行教学,使教

学融入到同一文化背景之中。 

5 提高外籍教师的能力 

无论是在职外籍教师还是有经验的

外籍教师,都有必须在专业领域不断提

高自己的能力,因此,外籍教师应该认识

到自己的不足和缺陷,并对不同职业生

涯阶段的教学进行教学反思,进而达到

教学、精神、道德、审美等方面的成长。

在终身学习的理念下,外籍教师应该通

过教、学、修三个方面来提高自己,首先

应该具备专业教学和管理能力,能够管

理课堂活动,处理好与学生的关系,同时,

外籍教师要通过教与学的共同努力实现

个人的成长,应该知道从事教学的职业

就是从事创造性的、富有挑战性和有意

义的工作。只有这样,外籍教师才能成为

优秀的专业教育工作者。 

6 发挥外籍教师的文化优势 

语言一方面是文化的组成部分,但

它也是文化发展的媒介,外语外籍教师

可以通过文化来进行语言教学。外籍教

师的本国文化能够帮助学生创设一个外

语环境的氛围,使课堂教学生动、灵活,

能够提高学生的学习积极性,吸引学生

积极的参与教学过程中。外籍教师要注

意通过展示西方世界真实、客观一面,

培养学生的民主态度和开放精神。可以

引导学生了解不同文化的多样性,并从

不同的角度去感知差异。在课堂教学中,

教师可以考虑到学生接触文化交际知识

较少的情况,合理的为学生开设专门的

“文化交际”一课,让学生能够有机会系

统了解文化交际的相关知识,提高学生

对跨文化交际的认识。外语教学中文化

教学的目标是促进对语言的更深入、更

全面的掌握,从而能够使学生可以更好

的接触外国文化,外语教师可以通过播

放具有代表性的跨文化交际电影,创建

跨文化交际知识英语角等,能够有效的

提高学生的跨文化交际能力。 

7 培养学生的跨文化交际技巧 

教学过程中更重要的是教给学生一

些技巧和策略,以帮助他们更有效地学

习。掌握学习的技巧,要比单纯接受知识

或死记硬背更重要。例如,在阅读教学,

应该注重关注单词的含义,在讲解单词

和段落的过程中讲解单词的指示意义,

挖掘当初的隐含意义,以及背后的文化

背景知识,例如,在教学dog这个单词时,

在西方国家把狗看做朋友,关于dog的单

词都是褒义词,在中国dog这个单词都是

卑鄙贬义的,比如,狗仗人势、狗眼看人

低等等,通过为学生讲解单词的记忆技

巧和相关的文化背景知识,能够提高学

生对于异国文化的理解程度,提升学生

的跨文化交际能力。 

外籍教师应该注重培养学生的英语

阅读能力。英语作为一种语言,是人们传

递信息的重要工具。阅读能力的高低直

接决定了一个人英语综合水平的高低。

所以,要想提升学生的跨文化交际能力,

还需要提升学生的阅读能力,教师必须

激发学生的学习动机,为学生提供自我

发展的空间和丰富的语言材料,通过提

高阅读技能,培养学生的阅读策略,为学

生提供有效的指导,使学生掌握正确的

阅读技巧,拥有更多学习和发展的空间。 

8 创设英语教学情境 

教师应该在文化教学的过程中,采

取多样化的形式营造良好的文化氛围,

创设良好的语言环境,制造特定的教学

情境,这样学生能够在一个自然、真实的

环境之中运用语言文化知识,有效的跨

文化交际环境是一种互动交际,心理平

等的基础上的对话式交流。应该在了解

本国文化的同时学习和接受西方文化,

学生要对母语有充分的了解和认识,加

深对化验文化的理解,同时拓宽文化的

心理空间,接纳其他文化,从而展现兼容

并包的文化人格。 

9 结束语 

总之,外籍教师的作用不应局限于

传授知识,应具备多方面的素质,从事教

学的职业就是从事创造性的、富有挑战

性和有意义的工作。正如谚语所说——

十年树木,百年树人,这清楚地表明了外

籍教师这一职业的艰辛。然而,教学是提

高外籍教学的手段,外籍教师要因材施

教,或使其与学习者相联系,以培养学生

的英语能力。 
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