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[摘  要] 整个人类文明进程突发事件从未停止过。只有通过共同努力最大限度降低突发事件发生的频

率和次数,减轻其危害程度及对人类造成的负面影响。无数次突发事件使人类反思人与自然的关系,变得

更加成熟,行为更加理性。就学生而言,突发安全事件,这种环境的突然改变给学生管理带来了新的挑战,

但同时做好这一阶段的学生管理和教育才能化重大突发性安全事件之危机为教育之契机。 
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突发公共事件冲击在于环境的转变,

面临的环境是复杂的,多变的,同时又是

长期性的,每个学生是事件的亲历者,见

证者和斗争者,如何找到教育契机,有效

开展学生的思想政治教育,是高校面临

的新任务和新挑战,这是做好应对突发

安全事件作的现实要求,是加强大学生

思想引领的客观需求,是新时代高校网

络思想政治教育自我发展的需要。 

1 突发公共事件形势的特点 

1.1复杂性 

突发公共事件面临环境的复杂性体

现在三个方面,首先是事件本身的复杂

性。例如传染病蔓延初期,对于病毒的来

源、传播途径、治疗方法等等这些都是

未知需要探索的领域,全国科研人员夜

以继日在实验室、在科研一线不断探索

研究。通过大量的病患开展的流行病学

调查去研究病毒的传播途径等等,充分

显示了病毒本身的复杂性。另一方面,

当前国际局势随着国际交流的不断加深,

中国主动承担起大国的担当和职责,但

是文化的多元性,对于国内热点和文化

的误解与曲解,整个国内外政治局势和

外交环境也受到了很大的影响。最后是

学生自身所处环境的复杂性,国内每个

省份、每个社区、每个家庭的应对阶段

和应对方式都不尽相同,学生自身怎么

应对,用什么应对方式和形式也是不尽

相同。 

1.2突然性 

重大突发性公共安全事件是一个突

然的过程。大学生所处的社会环境、舆

论环境、心理环境都发生了很大变化,

网络上各种思潮波澜起伏,大学生思想

观念多元多样多变趋势明显。事件初期,

即使控制住了局势,但是在未来很长一

段时间内,我们都要居安思危,防微杜

渐。同时生理性变化在人身体上的存在

是暂时的,但是一场灾难对于人的精神

上的影响却是长久性的。怎样处理好学

生对重大突发性公共安全事件的态度,

化心理危机为心理转机,在日常工作中

如何进行教育引导,做好思想引领工作,

才能真正做到既能教书育人,又能履行

立德树人使命。 

1.3严峻性 

面对重大突发性安全事件,首先是

外部环境的严峻性,人民群众的生命安

全、财产安全、社会公共环境都会受到

影响和不同程度的损失。但大学生对重

大突发性安全事件的认知参差不齐,预

防意识还不够强,都使得学校的思政教

育形势仍然严峻。怎样依托课堂、依托

基层党组织,让大学生在这一时期从各

个方面提高自己,这是目前我们急需解

决的问题。重大突发性安全事件防控进

入稳定阶段,我们如何利用好当前环境,

作为一个育人的契机,在思想上做好每

位学生的工作,才能真正做到教书育人,

做好学生的引导者。 

2 重大突发性安全事件防控期

间教育契机 

2.1爱国主义教育 

爱国主义教育是思想政治教育的重

要内容。爱国主义是一面具有最大号召

力的旗帜,是中华民族的优良传统。我国

每次应对突发性公共安全事件,与学校

日常管理工作进行的爱国主义教育相比,

处理过程进行爱国主义教育会更直接、

更深入。无论是最初四面八方支援武汉,

海内外华人、华侨跨越千山万水送药送

物资,还是医护人员、社区工作者、民警

武警等等各行各业加班加点,全国人民

在工作岗位,在家随时待命,无一不彰显

了我们国家强大的制度优势、我们国家

强大的民族凝聚力和向心力,这些活生

生的,身边的人和事为爱国主义教育提

供了浩瀚的素材库、伟大的实践课。 

2.2感恩教育 

所谓的岁月静好,不过是有人在负

重前行。万家团圆之夜可以闻令出征的

解放军,义无反顾奋战在一线的医生护

士,成千上万的物资调配灾区,各界人士

踊跃捐款捐物、海外人士心系故土的雪

中送炭等等。这正是对学生进行感恩祖

国教育的生动教材,是激发学生国家荣

誉感、责任感和自豪感的关键时刻。当

再次应对突发性公共安全事件时,学生

不仅仅是旁观者,更是参与者,可以从这
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些榜样身上汲取力量,以自己的方式、按

自己的能力,奉献自己的一份力量。 

2.3职业道德教育 

就业是最大的民生。作为高校学生,

未来要走向千千万万个岗位,而正是这

各行各业的劳动者们才能托起民族崛起

的脊梁。而职业道德是一种道德约束,

并没有法律性和强制性。而重大突发性

安全事件期间,涌现出了无数爱岗敬业、

奉献社会的优秀行业带头人。无论是官

兵、医护人员、社区工作者、快递员、

个体私营业主等等听党指挥、闻令而动、

勇挑重担,把对党的忠诚、对国家的奉

献、对职业的坚守、对人民的热爱书写

在重大突发性安全事件防控的战场上,

生动诠释了新时代的职业道德。为当代

大学生们树立优秀榜样,为广大毕业生

们上了一堂优秀的职业道德教育课堂。 

2.4生命教育 

经历重大突发性安全事件,生命教

育也被一再提及,我们对生死的反思远

比往常更真切、深刻。重大突发性安全

事件的蔓延,给我们带来沉重的灾难的

同时,也在促使我们更加认识到要敬畏

生命和珍惜生命。而生命并不是单独的

个体,是无数角色重叠和无数关系交织

的复杂个体,我们需要对个体负责,也需

要对存在于这个网的每一个交汇点负

责。高校应以重大突发性安全事件作为

现实案例和教学资源,加强对大学生认

识生命、敬畏生命、珍惜生命、热爱生

命,提高生存技能和生命质量的教育。 

2.5心理健康教育 

作为高校的思想政治教育者要抓住

重大突发性安全事件这一思想政治教育

的绝佳时期,发挥精神上的引领作用,关

注每一位同学的思想、精神动向。作为

教育者应当引导学生,正视自己的负面

情绪,及时发现在记得问题,学会自我调

节。当自己的心理压力过大时,可以选择

合适的途径进行排泄,改变自己的思维

方式,采用正面的词语来形容身边发生

的事情,来增强自己的信心,用积极向上

的词语来激发自己的正面心态；同时寻

找更有意义的事情,把注意力转移到手

边的小事中,为个人能力的提高打基础；

很多大学生作息不过规律,晚上熬夜通

宵,白天补觉,生物钟的混乱,也是导致

心情变化无常的原因之一,养成良好的

作息习惯,回归有计划的生活,可以提升

自己的效率,以更稳定的状态投入到自

己的日常生活里。 

面对重大突发性公共安全事件,在

党和国家的统一领导下,我们在沉着应

对的同时,不管是老师还是教育工作者,

都应该抓住这关键时机,将精神食粮送

到世界观、人生观、价值观还未成熟的

大学生手中,做好爱国教育、感恩教育、

职业道德教育、生命教育和心理健康教

育,真正让学生在这节点时刻,化危机为

转机,培养合格的社会主义事业建设者

和接班人。 
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