
教育研究 
第 3 卷◆第 12 期◆版本 1.0◆2020 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2630-4686 /（中图刊号）：380GL020 

Copyright  c  This word is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 112 

Education Research 

疫情背景下线上教学在计算机辅助产品设计中的应用研究 
 

付盼盼 

郑州商学院 

DOI:10.12238/er.v3i12.3464 

 

[摘  要] 由于新冠疫情的到来,2020年全国教学面临一个严峻的挑战,一瞬间,“网课”成为了生活的主

题。软件课程作为产品设计专业的核心课程,贯穿于整个专业课当中,如何通过线上教学的方式让学生们

可以有效率地进行学习,是当下我们每位老师思考和探索的问题。面临线上教学学生学习状态不佳、教

学形式过于单一等问题,我们老师不断进行反思和总结,只有真正找到问题所在并针对问题进行具体的

分析,才能在适应新环境的同时顺利地完成教学活动。 
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2020年初,新冠肺炎在武汉市爆发,

随着疫情的日益严重,我们每个人开始

意识到局势的严峻,在忐忑中度过了这

个与众不同的春节。大年初一,学校的工

作群开始活跃起来,没过几天就收到学

校的通知,新的学期要开始进行网课教

学。说实话,这突如其来的改变让我们有

点不知所措,到底要以哪张形式进行网

课,录播还是直播,太多的不确定充斥着

每个老师的大脑。于是,正月初八就开始

投入了网课录制当中,我们每个老师必

须在正月十五开学之前把网课录制完成,

不能耽误学生们正常上课。就这样,我们

开始忙碌起来,对于新的教学方式的陌

生,让我们每个人抱着学习的心态,踏上

了新的征程。 

1 新冠疫情背景下计算机辅助

产品设计课程现状 

21世纪以来,中国社会蓬勃发展,经

济飞速崛起,而中国的教育事业也蒸蒸

日上。2020年初由于疫情,国家教育部暂

停了全国所有学校的在校课程,虽然学

生们不能到学校进行正常上课,但是一

种新的教学模式——线上教学,出现在

所有师生的生活里,这样全新的模式也

给我们的生活带来了翻天覆地的改变。 

随着线上教学的展开,当代大学生

的生活也发生了改变。如今,在网络上流

行着一个段子：电脑听着钉钉直播,手机

刷着慕课网课,分屏看着微信微博,手里

写着高数作业,这就是当代大学生的现

状,似乎网课这种全新的模式并没有战

胜他们的懒惰,每个人早上迷迷糊糊的

关掉闹钟签完到倒头继续睡,签到成了

学生们的头等大事。直播满屏都是“我

来了”、“我卡了”、“卡卡卡”这样的字

眼,甚至电脑前面坐的根本不是本人,这

种种我们老师已经司空见惯了。 

面对疫情,线上教学成为了现代高

校教学的主要方式,而如何提高线上教

学的质量是我们每一个老师要思考的问

题。这次突如其来的疫情给了全国人民

一个打击,同时也给了每个老师一个挑

战。以前我们总是停留在传统的教学形

式下,虽然游刃有余,但是千篇一律,无

所突破,在自己的舒适圈里自我感觉良

好,殊不知学生们坐在下面早已心猿意

马。通过这次的线上教学,让我们有了

一个新的思考,到底学生们需要的是什

么？我们自己也天天绞尽脑汁,如何让

学生们坐下来把视频看完,而不是随意

的播放完,在寻找答案的过程逐渐找到

解决的方法。走出舒适圈真的很难,但

是整个过程中自己各方面能力也得到

了提高,每克服一个问题,自己就往前

走了一步。 

2 新冠疫情背景下计算机辅助

产品设计课程需要解决的问题 

2.1教学形式过于单一,学生学习效

率不高 

通过调研发现,在网课初期,大部分

老师会选择填鸭式视频的形式在平台上

进行堆积,重点不够突出,学生面对四十

分钟甚至更久的视频通常不会看完到最

后一分钟,最终导致的结果是学习效率

低,远不如传统教学。在传统教学课堂上,

老师可以根据学生们的反应适当做出调

整,由于线上教学的局限性,学生很容易

在第一个听不懂的地方就开始跑神,一

步跟不上就步步跟不上,最终放弃这个

阶段的学习。 

2.2大部分老师不熟悉新媒体技术

的使用,导致教学效率低 

疫情突如其来,让大部分老师措手

不及,原本的教学计划一下子被打乱了,

一瞬间,直播上课成了每个老师研究的

主题。在过去几十年甚至更久的教学中,

都不曾经历过这样大规模的停课,对于

大多老教师来说直播这样的教学形式及

其陌生,再加上疫情事发突然,学校也未

组织系统的技能培训就要开课了,大家

只能自己琢磨,各显神通,最终可能因为

网络卡顿、功能不熟悉等等原因导致直

播课堂状况百出,影响课堂效率。 

2.3学习渠道过于单一,导致师生沟

通不良 

在网课初期,大部分老师都采取录
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播的形式,老师录课学生看视频这样的

形式很容易让两个主体拉开距离,就是

老师讲自己的,学生听自己的,至于学生

学得怎么样老师也很难把握。好的教学

是建立在良好的沟通之上的,这种单一

的形式会使得学习成果大打折扣,从而

使老师和学生变成屏幕面前的两个独立

的群体。 

3 课程改革的主要内容 

3.1调研学生的心理需求,将知识点

碎片化,根据各个小知识点录制微课视频 

在正式进行建课之前,我和我的小

组成员讨论该如何建课。经过大概三天

的讨论和调研,我们确定软件课最好使

用微视频的形式,一个2-10分钟的小视

频就可以把一个复杂的知识点讲清楚,

这样学生在家五分钟的闲暇时间也可以

把这个视频看完,并且有效地了解了这

个知识点。如果把所有的知识点综合在

一个1小时左右的长视频里,学生在一开

始打开就会有一定的抵触心理,可能听

着听着就把视频放在一边自己播放了,

或者想听某个知识点完全找不到在这个

视频的哪个位置。如果用PPT+音频的形

式进行授课,PPT上面满屏的图案和文字

也会给学生给以抵触心理,导致课程效

率低下。最终我们选择了录制微视频的

形式,将知识点进行分散,抓住学生心理

的同时提高学习效率。综上所述,就是将

复杂的问题简单化,简单的问题碎片化,

增加学习通里的任务点,缩短每个任务

点的时间,时刻抓住学生的心。 

3.2针对每个学生不同的问题通过

现代技术手段进行线上个别辅导 

学习通里面的微视频学习完毕以后,

每周会给学生们安排一个作业,由于我

们这是软件课,动手实践很重要,很多时

候学生看视频的时候觉得操作简单,自

己动手作业的时候发现困难重重。之前

在教室上课的时候可以个别辅导,针对

每个人的问题进行单独辅导。同样的,

线上课程也可以,每个学生会把自己的

问题通过通过录屏的形式进行操作发给

我,我在自己的电脑上进行录屏讲解,针

对具体的问题进行更加细致的辅导。每

个学生的接受程度不用,存在的问题也

不同,通过这样的个别辅导,也消除学生

们的戒备心理,不管遇到什么样的问题

都可以大胆进行网络提问,最终达到共

同的进步。 

3.3针对大家共同存在的问题,利用

直播教学进行总结和答疑,深刻巩固 

一周的时间过去了,学生们提交作

业上来,通过批改学生们的作业发现问

题,并把共同存在的问题一一列下来,通

过直播的形式将这些问题进行总结和强

调,再次深化讲解。在直播的过程中学生

可以根据所讲的内容随时在群里提出疑

问,大家共同讨论解决。为了提高直播效

率,在直播前的一天,让学生们在群里留

言本周学习的疑惑,大家畅所欲言,不管

是任何问题都可以提出来。经过各个渠

道的搜索问题,在直播当天一一突破。我

相信,没有解决不了的问题,只有不够用

心的老师。 

4 结论 

时代在进步,挑战也在不断升级。这

次事发突然的疫情,让我们每个老师不

断地反思自己这些年来教学上存在的问

题,一如既往固然好,但是原地踏步就是

退步。21世纪的高校老师必须是全方位

发展的,通过这次的挑战,我们每个老师

的能力和素质都得到了提高,线上教学

这种全新的方式让我们不仅学到的新的

教学技能,而且丰富了我们的教学形式。

我相信,这些宝贵的经验会成为未来我

们教学路上的养分,让我们越来越了解

学生的需求,教育出更加优秀的社会型

人才。 
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