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[摘  要] 在经济社会快速发展的过程中,我国国民的生活水平也在随之不断提高,这使得广大民众越来

越追求自身的生活质量,而与此同时人们的消费观念也在发生着巨大的变化。绿色消费观属于一种全新

的消费观念,目前受到了社会各界的广泛关注,尤其是在教育领域,开展绿色消费观教育已经成为一个势

在必行的工作。因此,本文便针对旅游酒店管理专业的绿色消费观做出分析和探讨。 
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前言 

中华民族的传统文化当中节约、节制

属于一个传统美德,对物质财富无论是获

取还是付出都要讲究按需适度,否则不但

会对自身产生不利影响,还会对他人对社

会都可能造成不利影响。所以,作为现代

社会旅游酒店管理专业的学生,需要树立

起一个良好的“绿色消费”意识,同时还

应该主动肩负起公民的责任对“绿色消

费”进行宣传和推广,这样做不仅是对社

会负责,同时也是在对自身负责。 

1 针对大学生的绿色消费观分析 

从现状来看,我国校园当中倡导的

绿色消费当中主要可以包括以下几个内

容：一是节约资源,降低污染。例如：节

约用水、节约用电、节约用纸等,在出行

的过程中尽量选用自行车以及公共汽车,

这样可以减少尾气排放等。二是,绿色消

费,环保选购[1]。例如：在购买日常所需

的用品时需要尽量选择一些低污染以及

低消耗的绿色产品,如：绿色食品、环保

电池以及无磷洗衣粉等等,通过这样的

行为来支持绿色市场,推动绿色技术不

断发展进步。三是重复使用,多次利用。

例如：在购物的时候尽量自备购物包以

及自备餐具等等,这样可以减少一次性

制品的使用次数。四是,垃圾分类,循环

回收。例如：在学习以及生活当中尽量

做到垃圾分类,促使一些可回收的垃圾

能够重新变成资源,进行循环利用。 

目前来看,我国大部分学生都可以做

到理智消费,能够继承和弘扬艰苦朴素以

及勤俭节约的精神,并且具备着非常强的

家庭责任感以及社会责任感,其实际消费

行为以及消费观念都相对较为健康合理。

不过同样也有少部分学生仍然存在不够

理性消费的现象,例如：人情消费较为严

重,并且存在着享受主义、爱攀比以及爱

虚荣等倾向,这些现象对于学生的健康成

长来讲,有着非常不利的影响。 

2 针对旅游酒店管理专业实施

绿色消费教育的重要性分析 

伴随着科学技术以及经济社会的不

断发展进步,我国的旅游业也取得了蓬

勃发展,这使得越来越多的学生开始选

择就读旅游酒店管理专业,对于旅游管

理专业的人才来讲,必须具备扎实的旅

游酒店管理专业的理论知识,同时还要

具备良好的管理、营销、策划以及沟通

还有应变能力,这是学生毕业之后满足

岗位要求必须要具备的各项能力,但是

对于现代旅游酒店行业来讲,同时还需

要学生具备良好的思想观念,这便要求

学校要对学生展开针对性的思想观念教

育,促使学生综合素质能够满足现代社

会的发展需求[2]。而“绿色消费观”便

是旅游酒店管理专业学生综合素质当中

必须要具备的一个重要素质,所以在旅

游酒店管理专业实施绿色消费教育有着

非常重要的价值和意义。 

对于旅游酒店管理专业来讲,其设置

的主要目的是为了培养更多能够满足社

会主义市场经济不断发展过程中需要的

综合型人才,这些人才要能够为旅游事业

以及现代化建设作出有效服务,同时还需

要具备扎实的专业基础知识以及一定的

实践能力,可以充分胜任导游讲解、旅行

社经营与管理以及酒店服务与管理等各项

工作。我国在20实际90年代中期,便逐步引

入了“绿色饭店”以及“绿色旅游”等相

应理念,并且快速掀起了一股创建绿色饭

店以及打造绿色旅游业的浪潮,时至今日,

“绿色理念”显得越发重要,这也是21世纪

旅游酒店行业发展过程中的主流思想。 

而对于绿色消费来讲,其主要指的是

消费者能够意识到环境恶化对自身生产

生活产生的影响,从而对企业生产以及销

售等多个环节提出一定程度的绿色要求,

使其能够生产出更多地绿色产品,进而对

环境的影响不断降低,并且不断减少危害

环境的消费,主要强调的是一种以追求自

然以及生态保护等为主要特征的新型的

消费行为以及思想[3]。在绿色消费观念里,

不但包括各种各样的绿色产品,同时还包

括物质的回收以及再利用,同时还包括能

源的合理有效的使用、对物种以及生态环

境进行保护等诸多内容。这一点与我国提

倡的可持续发展战略不谋而合,走的也是

可持续发展道路,是能够让经济发展与生

态环境相协调的道路,所以这是一条正确
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的道路,因此有必要将“绿色消费”充分

融入到旅游酒店管理专业的教育教学中

去,促使学生可以利用发展眼光来看待各

种问题,从而使其能够在今后的工作岗位

上充分发挥“绿色消费”的价值和作用,

推动整个行业乃至整个社会不断向着可

持续发展方向迈进。 

3 针对旅游酒店管理专业的绿

色消费教育分析 

3.1注重倡导绿色消费培养学生正确

的绿色消费观。从现状来看,我国民众的

环保意识依然相对较弱,并没有太大的参

与环保的积极性,而造成这一现状的主要

原因便是广大民众在全民环保问题上仍

然存在着非常多的认知误区,同时也没有

树立起一个良好的绿色消费观念[4]。 近

几年,我国有很多旅游酒店都开始注重依

照环保标准开始实施清洁生产,并且部分

公司已经取得了较为良好的效果。但同时

仍然能够发现,环境资源保护并没有成为

各类饭店遵循的主要原则,很多饭店也并

没有树立起一个正确良好的坏境资源保

护理念,仍然有很多饭店在能源利用率方

面并没有达到先进水平,例如：设备实际

上并没有处于经济运行状态以及运行效

率低等等。部分饭店之所以积极主动地加

入到创建绿色饭店的行列,其实际目的也

并不是站在环保的角度,而是为了能够节

约能源不断降低自身成本,这样可以让自

身的经济效益不断增加。也就是说,这些

饭店并没有真正地从客人以及环保的角

度来考虑,只是打着“绿色环保”的旗号,

来招揽生意而已。对于这些情况,旅游酒

店专业的教师可以利用图片以及视频等

方式来为学生进行展示或者组织学生一

起到一些存在这些问题的饭店进行参观,

然后再让学生写调查报告以及总结,促使

学生可以了解和掌握当今饭店的实际经

营状况,针对一些做的比较好的饭店教师

可以将其作为正面教材,借机向学生倡导

“绿色消费”思想,针对一些做的比较差

的饭店,教师可以将其作为负面教材,深

入地分析各种问题,针对性地对学生展开

“绿色消费”教育,努力做好绿色理念的

宣传以及倡导,促使学生的绿色消费意识

可以不断增强,从而让学生能够在日常学

习以及生活中尽量减少不必要的资源浪

费,也不会随意丢弃危害环境的物品,进

而使得学生能够逐步养成“绿色消费”习

惯,这样在今后从业的过程中便可以时时

刻刻以自身的思想和行为去感染和影响

他人,取得客人的理解以及支持,从而帮

助旅游酒店可以在更多的环节上做好绿

色工作,这样便能够推动绿色酒店不断向

着更深层次的方向发展。 

3.2注重鼓励学生争做绿色消费表

率。从现状来看,我国有很多旅游酒店都

将生产绿色产品以及绿色服务作为其运

营的宗旨[5]。比如：有很多酒店提倡绿

色消费理念,注重节约能源,在非高峰时

段要求员工尽量少开灯,并且在一些必

要开灯的地方都安装了声控灯或者触摸

式定时灯,做到了人来灯亮以及人走灯

灭。此外,还有部分酒店减少水龙头以及

花洒等设备的出水量,在对走廊、浴室等

地进行清洁时不再用水进行冲刷而是注

重利用扫帚和相应工具进行清洁,在客

房的一些显眼位置,酒店往往会摆放一

些留给客人的建议信等材料,以此来提

醒客户节约用水、用电等。 

对于这些酒店所开展的“绿色活动”

教师可以将其进行收集与整理,然后在

课堂教学的过程中,组织学生开展知识

抢答活动或者对学生开展“绿色知识”

测试,促使学生能够对其进行熟记,如果

学校有合作的旅行社以及酒店等,可以

安排学生开展实践活动,促使学生身体

力行,通过理论实践相结合的方式帮助

学生强化“绿色消费”意识。 

此外,对于绿色酒店来讲,除了倡导

“环保”理念之外,同时还注重强调“健

康观念”以及“安全观念”,对于安全观

念来讲,其主要可以包括消防安全、食品

安全以及治安安全等方面。针对健康观念

来讲,主要指的是为消费者提供一些有益

于身体健康的服务以及享受,而这些服务

的开展核心都是在不断强调“绿色消费”。

例如：绿色饭店能够保证饭菜方面绝对

“绿色”,比如当客户点餐的时候,工作人

员需要结合用餐人数来为其提供适当的

用餐意见,从而达到节约以及实惠的目的,

在客人用餐完毕之后,如果有剩余还会提

倡打包。对于这些知识内容教师都可以在

实际教学时为学生进行灌输,促使学生能

够从多角度、多层面了解和掌握“绿色消

费”,同时教师也可以要求学生在实际生

活中秉持绿色消费原则来开展各项生活

活动,比如：在食堂用餐时,适量点餐,吃

不了打包带走,不要浪费,也可以鼓励学

生对学校食堂开展“绿色监督”活动,搜

集学校食堂当中的“绿色行为”以及“非

绿色行为”,然后在课堂中开展讨论,提出

自身的意见和建议,这些都可以为学生“绿

色消费”顾念的巩固和加强产生良好的推

动作用。此外,教师还可以鼓励和引导学生

主动参加社会环保科技活动、成立活动小

组采访绿色产业、向广大民众推广绿色产

品、自主设计绿色旅游活动等等,这样做可

以进一步提升学生的绿色消费意识,使其

成为绿色消费表率,在不断成就自身的同

时也可以不断地去感染和影响他人。 

4 结语 

综上所述,伴随着时代的发展进步,

绿色消费行为已经逐渐受到更多学者以

及广大民众的重视,其也属于时代发展的

一个必然趋势。对于旅游酒店管理专业的

绿色消费观教育来讲,其能够对旅游酒店

管理产生十分深远的影响,能够更好地提

升管理者的绿色消费意识,促使其形成良

好的价值观念,所以学校应注重做好这方

面的教育工作,以此推动社会不断向着可

持续性发展的方向迈进。 
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