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[摘  要] 在开放大学系统中,《审计学》课程教学方式在疫情影响下不断改变。为了满足学习者的需求,

混合教学模式正在慢慢替代传统的面授课堂,成为更受学习者欢迎的一种模式。 
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1 混合教学模式下的《审计学》

课程实施 

区别于传统教学模式,在混合教学

模式下,将《审计学》课程教学按时间轴

划分为学期初、学期中和学期末。学期

中将每一次直播课作为一个设计单元,

分为课前、课中和课后三个环节。从教

师和学学习者两个角度进行课程设计。

笔者利用2020年秋季学期30名学生进行

《审计学》课程混合教学实践,以下简称

实验班级；以2019秋季学期47名学生《审

计学》课程教学作为对照,对课程实施过

程进行分析和评价,以下简称对照班级。 

2 课程实施过程分析与评价 

2.1总体参与情况分析与评价 

要达到良好的教学效果,最基础的

要素就是学习者的参与,没有学习者积

极参与的教学过程,其效果根本无法保

证。实验班共安排网上直播课4次,平均

参与人数为29人；于学期初及学期末各

安排一次问卷调查,平均参与人数为23

人。对照班共安排到校面授课4次,平均

出勤人数22人；于学期初及学期末各安

排一次问卷调查,平均参与人数为25人。

下面是两个班级课程出勤率及问卷调查

参与率两个指标的对比情况： 

通过对比可以发现,采用混合教学

模式的实验班级出勤情况显著提升,与

传统教学模式相比,直播课前,教师资源

推送及任务布置可以提高学习者对课程

的关注程度,网上直播课可以节约学习

者往返课堂的时间成本,直播课后学习

者反馈意见的及时改正能够更好的满足

学习者的知识需求,这些因素的叠加就

使得课程出勤率大幅提升,为达到良好

教学效果奠定坚实基础。问卷调查中,

实验班级参与率为76.7%,对照班级为

53.2%,积极参与也从一个侧面反映出学

习者对该课程的关注有所提升,实验班

级问卷的完成率比对照班级高出二十几

个百分点,也充分说明这一点。 

2.2课堂情况分析与评价 

通过直播课上课具体情况,可以简

单了解学习者听课的专注程度。学习者

的课堂表现,可以真实反映教学效果。

混合教学模式下,依托“腾讯课堂”的

后台数据统计功能,了解学习者课上参

与情况。实验班级四次直播课平均听课

在180分钟以上的学习者18人,参与课

程实时签到平均20人,讨论区参与互动

及答题平均12人。而参与对照班级四次

到校面授课情况却不理想。平均出勤在

180分钟以上的学习者15人。面授课签

到平均人数20人,参与课程讨论及回答

问题平均仅5人。下面是两个班级课堂

情况的对比。 
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无论是直播课堂还是面授课堂都是

整个教学环节的重中之重,是整个课程

教学质量的保障。在混合教学模式下,

课前知识的推送,帮助学习者做好上课

准备工作。课堂上教师采用灵活多变的

课堂活动,引导学生们开展审计相关知

识的学习,课堂教学内容的设计注重内

容的趣味性,采用案例教学、任务型教

学、项目教学等多种教学手段,以保证学

习者能从中汲取更多知识。直播课相比

面授课,其优势在于学习者参与课堂更

容易,没有教师面对面的压力,学习更放

松,更愿意参与到互动中去,从而获得比

面授教学更好的教学效果。 

2.3作业完成情况分析与评价 

作业是对学习者学习效果的有力

证明,作业的完成情况也从一个侧面体

现学习者对该课程知识掌握情况。衡量

作业质量应从作业成绩和作业上交率

两个角度加以分析。作业成绩可以从质

的角度、作业上交率可以从量的角度反

映问题。实验班级作业平均成绩是

87.35分,上交作业人数为26人。对照班

级作业平均成绩76.15分,上交作业人

数为47人。下面是两个班级作业情况的

对比。 

从作业成绩,即质的角度来看,实验

班级在案例分析及网上学习两部分的作

业质量较对照班级有一定提升,主要表

现在案例分析雷同率下降,抄袭现象减

少,自主完成作业情况改善；每位学习者

平均登陆国开学习网次数增多,停留时

长增加。从作业上交率。即量的角度来

看,实验班级较对照班级作业上交率下

降了13.33%。需要说明的是,实验班级4

名未按时上交作业的学生,有部分退学,

从而拉低了作业上交率,剔除这些因素,

实验班级的作业上交率也接近100%,但

是客观的讲,在混合教学模式下,课前预

习、课后作业的时效性增加,另外学习者

之间全程没有面对面接触,从一定程度

上降低了学习者之间相互督促及相互激

励的作用,增加了个别学习者忙于工作,

无暇学习,放弃学习的情况的发生。 

基于《审计学》课程特点,结合以上

三方面,混合教学模式是适应时代发展

的需要,符合学习者需求的综合模式。教

师教学效果有一定提升。很好的方便学

习者学习,激发其学习的积极性与主动

性,帮助其更好的获取知识。 

3 不足与改进 

3.1无法对学生的学习情况进行有

效监督 

教师由于在授课过程中面对的仅仅

是摄像头,积极参与讨论答题的学习者

确实在认真学习,但对那些自身缺乏自

觉性的学习者,即使显示在线,也无法确

定其是否在认真学习。直播课进行期间,

存在为出勤而挂课的现在；也存在一边

上直播课,一边玩游戏的现象。在今后的

教学过程中,尽量将直播课上课情况体

现在形考成绩与考试成绩中,对以上学

习者起到督促的作用。 

3.2教学过程中对学生知识点掌握

程度的把控较差 

在直播课过程中,教师仅通过讨论

和答题难以准确掌握所有学习者是否学

会相关知识点。在传统课堂中,教师可以

根据学生在课堂上的表情、情绪等表现

感知其对知识点的理解程度,并进行及

时调整。在今后的教学过程中,需要扩大

课后反馈的渠道和手段,及时掌握学习

者学习情况,通过下一次预习、下一次直

播课、课程任务等环节来弥补以上问题。

并考虑在混合教学模式中加入适量的面

授课程。 

总之,每一种新的教学模式都会带

来新的改变,同时也存在一些不足。开放

大学《审计学》课程在今后的教育教学

中,针对不足之处及时调整,不断完善,

使之成为互联网时代大数据背景下,优

势与特点更加突出的服务于广大学子的

教学模式。 

[课题] 

“开放大学基层分校混合教学模式

改革实践(CRY2121)”阶段成果。 
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