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[摘 要] 人工智能技术为高校思政教育注入了新的活力，提升了教学效率与质量，但在应用的

过程中也引发了一些伦理风险。本文聚焦人工智能赋能思政教育的实践场景，系统梳理了数据

隐私泄露、教育公平受损、师生情感疏离以及伦理意识缺乏等四大关键风险。并从构建伦理价

值核心准则、提升教师素养、搭建法规与伦理协同保障机制三个维度提出切实可行的规范策略，

为人工智能时代高校思政教育的稳健发展提供理论支撑与实践路径。
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Abstract: Artificial intelligence technology has injected new vitality into ideological and political
education in colleges and universities, improved teaching efficiency and quality, but also caused some
ethical risks in the process of application. This paper focuses on the practical scenarios of artificial
intelligence empowering ideological and political education, and systematically sorts out four key risks,
including data privacy leakage, damage to educational fairness, emotional alienation between teachers and
students, and lack of ethical awareness. It also puts forward practical normative strategies from three
dimensions: building core ethical values, improving teacher quality, and building a collaborative
guarantee mechanism between regulations and ethics, so as to provide theoretical support and practical
paths for the steady development of ideological and political education in colleges and universities in the
era of artificial intelligence.
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1 工智能赋能高校思政教育的伦理风险

人工智能深度融入教育领域为高校思政教育创新注入

活力，推动转型发展。但要知道技术是“双刃剑”，技术特

性与应用不规范也滋生出一系列伦理风险，对思政教育的良

性发展构成现实挑战。

1.1 数据隐私安全风险

数据安全与隐私保护是前沿信息技术应用中必须警惕

的关键风险，人工智能在高校思政教育的运用中就存在着显

著的数据风险。一方面，数据收集上，人工智能系统为实现

个性化辅导与精准评估目标，需采集学生的个人信息、学习

记录、观点表达、思想动态等多类数据，而 “微调”模型

等关键环节更直接涉及学生隐私数据[1]；甚至有些平台不经

过学生同意，就隐蔽收集他们的浏览记录、所在位置、学习

习惯这些和思政教学无关的敏感信息，这不仅超出了思政教

学该有的范围，还会让学生觉得 “隐私被侵犯了”。另一

方面，数据存储上也容易出问题。集中管理的大量学生数据

若缺乏完善的安全防护措施，就可能因技术漏洞或防护不足

而导致数据泄露，这不仅会威胁学生的合法权益，也会损害

高校的声誉[2]。还有数据使用环节的伦理风险同样不可忽视，

技术上的不透明让学生根本不知道自己的数据被用来做什

么。学生数据可能被违规挪用至绩效评估等非教育场景，偏

离了思政课 “立德树人”的核心初衷。甚至一些数据被用

来进行商业变现，这显然违背了教育该有的道德底线。

1.2 教育教学公平性风险

教育公平一直是我国教育领域持续关注的问题，人工智

能技术的融入看上去好似提升了大学教育的整体质量与发

展水平，但其在实际应用过程中却可能让本来就存在的数字

鸿沟问题变得更加显著。

区域与高校间的技术资源鸿沟持续拉大教育差距。不同

地区、不同层次高校在人工智能技术引入力度、智能教学设

备配置水平上存在显著的失衡。如重点高校及发达地区高校

往往能获得充足的资金支持，引入前沿的智能教学平台或大
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数据分析系统等技术工具，为思政教学个性化改革提供坚实

保障。而地方高校以及欠发达地区高校由于经费不足、技术

引进渠道有限等问题，可能仅能配备基础的数字化教学工具，

甚至难以满足大规模数据收集与精准分析的需求。这种技术

资源的不对等使得高校思政教育质量的差距进一步扩大，违

背了教育均衡发展的初衷。

智能教学系统的算法偏见可能破坏教育公平。“算法绝

非中立、公正的，随着算法全面渗透生活世界，算法歧视现

象高发”[3]。算法有时本身就存在偏见，它不能充分考虑学

生群体的多样性，对不同背景、不同特征的学生产生的评估

和资源分配是不公平的。像大部分智能教学系统的推荐算法

过度依赖学生学习成绩、上课互动频率等数据，因此会优先

向成绩优异、积极主动的学生推送优质学习资源；而对于学

习基础薄弱或是存在特殊成长背景的学生，算法可能因未能

捕捉到其真实需求与能力而减少资源倾斜，这容易导致这部

分学生逐渐被边缘化，进一步加剧教育资源分配的失衡。因

此，教师在教育场域若盲从人工智能进行教学决策而不审慎

思索，其隐蔽运作路径将损害教育公平与伦理。

家庭层面的差异也会通过技术使用环节传导至高校思

政教学中。智能教学工具的有效使用离不开一定的家庭经济

条件与数字素养作为支撑。部分家庭经济宽裕或家长具备一

定数字素养的学生，不仅能够获得高性能硬件设施，而且能

获得运用智能产品的能力，从而能充分享受智能化教学带来

的红利；反之，一些学生因缺乏必要的硬件支持并且无法获

得一些操作智能教学工具的帮助，导致他们在智能化学习过

程中处于劣势。这种因家庭背景差异引发的技术使用鸿沟，

使得部分学生无法平等享受思政教育资源，在一定程度上违

背了思政教育 “立德树人”所倡导的公平性原则。

1.3 师生情感关系风险

思政教育具备知识传授与情感交流和价值引领的双重

属性，而师生之间的情感互动是其发挥作用的关键途径。然

而人工智能在高校思政教育中的过度介入渐渐引发了师生

情感关系的风险。

智能教学模式的普及让传统思政课堂中师生面对面的

交流探讨和眼神互动大幅减少，取而代之的是线上智能平台

和 AI 答疑工具这类媒介搭建起来的“人机对话”场景，这

渐渐导致了师生间交流的情感弱化。而师生情感联系的弱化

也会进一步加剧教育场域里的情感与道德淡漠，思政教育的

师生互动中知识传授本就与情感体验和道德共鸣相伴而行。

教师讲解家国情怀、社会伦理这类内容时自身的价值认同与

情感态度会自然传递给学生，学生的反馈与思考也会引发教

师的共情回应，由此形成双向的情感流动。在这种潜移默化

的传承与浸润中，学生不仅能逐步融入社会群体，更能深刻

体悟社会群体的情感共识与道德准则，进而学会如何进行恰

当的情感表达、践行符合社会规范的伦理行为[4]。但人工智

能的过度介入打破了这种良性的情感互动循环，“人机对话”

和数据指标大大削弱了师生间的真诚交流和教师对学生真

实的情感需求的获取。这不仅难以实现立德树人的根本目标，

还可能让学生陷入情感表达匮乏以及道德认知模糊的困境，

甚至影响其全面发展。

1.4 伦理意识缺乏风险

人工智能在高校思政教育中的深度应用也潜藏着不容

忽视的伦理意识缺乏风险，核心隐患就聚焦在价值引领的偏

差与意识形态的误导上。

高校思政教育兼具政治性、学理性与价值性，一旦人工

智能输出的内容与我国主流意识形态相背离，在国家制度、

历史观、道德准则等核心问题上出现偏差或是传递功利化的

价值倾向，而思政教育者未能及时察觉并纠正，就会直接违

背思政教育立德树人的根本目标，让技术赋能沦为意识形态

误导的工具。高校学生正处于价值观成型的关键阶段，他们

对新兴技术信任度较高，面对那些看似逻辑自洽且表达流畅

的 AI 生成内容时往往缺乏批判性审视的意识，极易被其中

潜藏的错误导向影响，这不仅会削弱主流价值观对学生的吸

引力，诱发他们对国家主流意识形态的情感疏离，更可能让

大学生的价值判断标准日趋模糊，最终出现价值观错位的问题。

2 人工智能在高校思政教育中的伦理规范路径

2.1 锚定思政引领，构建伦理价值核心准则

思想政治教育承载着世界观、人生观、价值观等丰富的

理论内容，其价值取向贴合当下社会伦理的发展规律，顺应

了时代进步的必然要求，而高校思政教育又以立德树人为根

本目标，因此人工智能作为赋能思政教育的技术工具，其应

用必须始终以思政引领为核心，不能脱离育人的本质[5]。在

构建伦理价值核心准则时要明确思政引领的核心地位，将社

会主义核心价值观、家国情怀等思政核心要素深度融入人工

智能在思政教育应用的全流程，从源头规避技术应用与思政

育人目标脱节的问题。同时要以马克思主义立场、观点、方

法为根本遵循，把辩证唯物主义、历史唯物主义的世界观和

方法论贯穿于人工智能各个环节。既尊重人工智能技术发展

的客观规律，又立足高校思政教育的根本任务，防止技术工

具理性凌驾于育人价值理性之上，确保人工智能始终服务于

“立德树人”的教育初心。

具体来看，数据采集环节要制定严格伦理规范，明确采

集范围只限于服务思政教育的必要信息，严禁采集无关的个

人隐私信息，同时要保障学生对数据采集的知情权与选择权。

算法设计环节要抛开“技术中立”的片面想法，把思政价值

导向融入算法逻辑中，确保算法优先推送符合思政教育要求

的优质内容，像红色文化、时代楷模事迹这类内容可以重点

推送，避免推送违背思政引领方向的不良信息。内容推送环

节要建立思政教师审核和技术管控的双重机制，对人工智能

生成或推送的思政教育内容严格把关，保证内容既符合技术

传播规律，又能精准传递思政核心价值。另外，还要结合高

校思政教育的实际情况制定评价标准，定期评估人工智能应
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用的伦理合规性与思政价值传递效果，及时调整优化准则内

容，让伦理规范始终和思政育人目标保持一致。

2.2 提升教师素养，增强教育者主体性

人工智能深度融入高校思政教育的大背景下技术终究

只是辅助教学的工具，教师的育人主体性从未过时，反而需

要通过素养提升得到进一步强化。对思政教师来说，提升自

身素养既是适应技术变革的必然要求，也是保障教学质量的

核心支撑。

教师应转变观念主动学习人工智能相关的伦理知识，明

确数据收集、算法应用、学生隐私保护等环节的边界与禁区，

清楚知晓技术使用中哪些行为符合教育伦理哪些可能触碰

红线。在运用智能教学平台时要明白如何规范收集学生数据

如何合理使用分析结果，避免因技术操作不当导致的隐私泄

露或公平性问题。教师还应提升技术操作和判断能力。在高

校思政教育中应用人工智能，教育者需避免过度依赖智能工

具，坚守育人主体地位，以批判性思维审慎评估技术的价值

与局限，明确其在思政教育中的辅助支撑角色[6]。教师不要

盲目依赖算法推荐的教学内容和被数据结果过度束缚，要结

合学生的实际思想动态、成长背景进行综合判断，用人文关

怀来弥补技术的冰冷短板。总之，教师要始终牢记自身的教

育使命，在技术应用中保持主导地位。面对智能教学中可能

出现的伦理争议不仅要敢于发声、主动干预，而且要发挥价

值引领作用，在传授知识和运用技术的过程中向学生传递正

确的技术伦理观，引导学生理性看待人工智能，共同营造健

康、规范的思政教育技术应用环境。

2.3 构建法规与伦理协同保障机制

人工智能在高校思政教育应用的核心是搭建法规与伦

理协同保障机制，依靠清晰的法律边界和正确的伦理导向来

规避技术使用风险保障思政教育质量。这一机制的构建要贴

合高校思政教育实际，重点从法规完善和伦理引导两方面推

进，同时配套必要的监督措施确保真正落地见效。

法律保障上，当前通用的人工智能法规虽已初步成型，

但针对高校思政教育的专项规定还较为欠缺。政府相关部门

应发挥主导作用，出台面向高校思政教育领域人工智能应用

的专门法规，既要明确智能思政平台的数据采集标准、算法

价值导向等核心要求，也要纳入学生权益保障相关内容，规

范虚假思政信息的识别与处置流程，为高校开展相关教育提

供明确依据[7]。各高校也需结合自身情况出台校内实操细则，

把法规要求落到实处保证技术应用有章可循。

伦理引导层面，要提升相关人员的伦理意识并形成校企

协同的良好氛围。高校应当把人工智能相关伦理知识纳入思

政教师的培训内容，帮助他们在借助智能技术开展教学时准

确把握伦理边界妥善处理可能出现的伦理问题。高校还要主

动对接人工智能企业，引导企业在研发思政教育相关产品时

坚守“技术向善”理念，将正确的价值导向融入产品设计过

程。同时高校也可凭借自身社科研究优势开展相关伦理问题

研究，为技术的规范应用提供理论支持。

确保法规与伦理保障真正落地还需要建立完善的监督

反馈机制。高校可组建包含教师、学生和技术人员的监督小

组，定期检查校内智能思政平台的运行情况，同时设立便捷

的反馈渠道鼓励师生发现问题及时上报。高校需要根据技术

发展和教育需求的变化适时调整完善相关规范，不同高校之

间也应加强交流学习，共同推动人工智能在思政教育领域的

规范应用。

3 结语

人工智能赋能高校思政教育是时代发展的必然趋势，但

它带来的伦理风险同样被认真看待。本文重点探讨数据隐私

安全、教育教学公平性、师生情感关系及伦理意识缺乏四大

风险，这些问题贯穿于人工智能在思政教育应用的全流程，

如果不加以规范将严重偏离思政教育“立德树人”的根本目

标。这就需要我们以思政引领为核心，通过提升教师素养、

依靠法规与伦理的协同机制筑牢风险防线打造出一套多维

度全方位的规范体系。并且要做到持续深化相关研究和动态

优化规范路径，推动人工智能与高校思政教育的深度健康融

合，为培养担当民族复兴大任的时代新人提供坚实保障。
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